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ILLES BALEARS

«El valor es un
musculo que si se
ejercita se vuelve
mas fuerte»

La ‘coach’ Alicia Ribas utiliza su bagaje come-

ejecutiva para ayudar a- planlflcar cambios
en el ambito profesional o personal

CARMEN MORALES PUISEGUR PALMA
Cambio. Guerrear. Si, se puede. Es-
tas son las palabras que Alicia Ribas,
coach ejecutiva, repite una y otra vez
ante un auditorio de mas de 50 mu-
jeres que ha acudido a la Camara de
Comercio de Mallorca un jueves a
primera hora de la mafnana. Profe-
sionales, desempleadas y emprende-
_ doras la escuchan. Ella defiende que
la transformaci6n laboral es posible
y, para convencerlas, tira del carro de
sus vivencias personales.

Porque Ribas ahora se dedica al
coaching ejecutivo para mujeres.
Pero antes pasé por empre-
sas de Mallorca y Reino.
Unido y, durante tres afios,
se responsabiliz6 del depar-

Inmersa en un ritmo frenético de
trabajo, «me miré en el espejo de
un ascensor y mi imagen me sor-
prendi6». Entendié que su vida, en
ese momento, estaba muy lejos de
proporcionarle satisfaccién perso-
nal y ahi se top6 con el coaching,
un método que consiste en acom-
panar y entrenar a una persond o a
un grupo de ellas, con el objetivo de
conseguir sus metas o desarrollar

‘habilidades especificas.

Tras el primer curso en esta mate-
ria, entendi6é que habia encontrado
Su camino y que queria ganarse la vi-

LAS CUATRO FASES DEL METODO

Alicia Ribas; tercera por la izqda., posa junto al equipo de la Camara de Comercio de Palma.

da con ello. Se formo durante meses
en Brasil y Nueva York. «Me especia-
licé en coaching para la salud», ex-
plica. Empez6 a planificar su propio
cambio y apareci6 una cuestion pri-
mordial. «Los nimeros, porque sin
que cuadren, no hay cambio que sal-
ga adelante», precisa Ribas, «porque
no habra cambio sin un plan, pero la
cuestion financiera también es pri-
mordial». Cuando la multinacional
para la que trabajaba, cerré su divi-
si6n de negocio en vez de recolocar-
se-dentro del grupo, entendi6é que

Monté su segundo pro-
yecto que une el coaching
con su experiencia:como
ejecutiva dirigido a muje-
res. Para ello, elaboré-un
método dividido en cuatro
fases que ayuda a orientar
y encauzar el cambio a
quien quiera emprender-
lo. Ella asegura que pro-
porciona una herramienta
que es un «bien tangible
que ofrece resultados».

orientacion, motivacion,
acci6én y conclusion de un
plan elaborado con el
coach o mentor, al que el
cliente debe rendir cuenta

do lo que habia invertido en forma-
ci6n meses atras.

LA GESTION DEL FRACASO

Ribas pens6 que con su dilata trayec-
toria como ejecutiva con equipos de
hasta 70 personas a su cargo, lo de
emprender saldria solo. «Me equivo-
qué», explica, «porque dirigir y pedir
tareas a ofros no es lo mismo que ha-
cerlas ti misma». Error de estrate-
gia, lo llama ella, «aprendi a'cambiar
con rapidez y que el valor es un mtis-
culo, un musculo que si se ejercita se

de sus acciones para lo-
grar sus objetivos.

Tras un ano en Palma,
se muda a Barcelona para continuar
con la expansién de su proyecto.
Los ultimos meses los ha ocupado
con las sesiones de coach y charlas
en lugares como el Atenea Business
Club o en los coworking de Casa
Planas, Wohaby o Nidus 39. Su pré-
ximo proyecto es la creacién de
mastermind groups o grupos de 4 o
6 personas que trabajan juntas para
lograr un objetivo comiin. Ademas;
también ha editado el libro Haz tu
cambio ahora.

“Ribas defiende que los logros se
consiguen en compania. «Si un mon-
tén de personas se unén pa-
ra lograr algo, son impara-
bles», opina. Aunque a veces
el contexto no lo favorezca y

Mediante los pasos de-

tamento de Produccion,

Comercio y Atencién al
Cliente de una importante
empresa turistica en Brasil.
«Vivia para trabajar», re-
cuerda, «fueron tiempos
con un calendario-tremen-
do como responsable de un
equipo también tremendo».
Durante ochro meses, vivié
en dos hoteles distintos.
Transcurrido ese tiempo,
alquild su primer piso.

FASE 1. ORIENTACION.
En esta etapa del método de
Alicia Ribas, invita a
identificar el area que la
persona quiere trabajar. La
‘coach’ obliga a valorar el
nivel de salud, relaciones y
carrera. Una vez decidido que
area se quiere cambiar, se
pasa al segundo paso.

FASE 2. MOTiVACION. El
usuario debe identificar los

motivos reales. ;Por qué
quiere cambiar? El segundo
punto es ‘liberarse de las
excusas favoritas’, sentencia,
Entre ellas, figura el tiempo, el
dinero y la edad.

FASE 3. ACCION. Obligaa
establecer tres pautas gque
tienen que ejecutarse con un
calendario. Qué se va a hacer
y cuando. También tienen
que marcarse tres acciones

En esta etapa, tiene como
objetivo terminar lo que se ha
empezado. Perseverar hasta
el final y gracias al
acompanamiento del mentor
se habra ejercitado el
compromiso. Ademas, lograr
los objetivos marcados se

era el momento para emprenderto-  vuelve mas fuerte».
qué se dejaran de hacery habra convertido en una
cuando porque el cambio cuestion de honor.
supone sacrificio.
. ‘PERSONITA. Asillama
FASE 4. CONCLUSION. Ribas en su'libro ‘Haz tu

cambio ahora’ a la persona

escogida para acompaiar ala
persona en el cambio y que se
incorpora en la fase segunda.
Se fijaran reuniones de una

hora para revisar las acciones
y garantizar su cumplimiento.

porque, muchas veces, quie-
nes parten de una situacién
mas desfavorable poseen
«mas afan de lucha».

«No conoceras a ningin
deportista de élite o artista
mundial que trabajen solos.
Beyoncé o Rafael Nadal se
rodean de un equipo que les
ayuda a sacar lo mejor de si
mismos. Todo es mejor
siempre acompanado», con-
cluye con una sonrisa.
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