RESOLUCION:

DECLARACION DE DESIERTO POR AUSENCIA DE OFERTAS EN EL EXPEDIENTE 25PA01
DE CONTRATACION, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO, POR LA CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, NAVEGACION Y SERVICIOS DE MALLORCA DE UNA EMPRESA
QUE PRESETE EL SERVICIO INTEGRAL Y ASISTENCIA TECNICA PARA LA CREACION,
DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION, FORMACION, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE UNA HERRAMIENTA O SOLUCION DIGITAL ORIENTADA A LA
DIGITALIZACION Y PROMOCION DEL COMERCIO LOCAL QUE SIRVA DE
COMUNICACION ON LINE CON EL USUARIO A TRVES DE APPS VINCULADAS.

Expediente: 25PA01

ANTECEDENTES.-

1.- Por Acuerdo del Comité Ejecutivo de la Cdmara de Comercio, de fecha 7 de julio de 2025, se
aprobé la apertura del expediente de contratacion 25PA01, por procedimiento abierto, para la
contratacién por parte de la Camara Oficial de Comercio, Industria, Navegacion y servicios de
Mallorca, del servicio integral y la asistencia técnica para la creacidn, disefio, desarrollo,
implementacion, formacidn, soporte y mantenimiento de una herramienta o solucién digital
orientada a la digitalizacion y promocién del comercio local (orientado a auténomos,
microempresa y pequefia empresa de hasta 50 trabajadores que se adhieran al programa) que
le sirva de comunicacién online con el usuario a través de dos aplicaciones app vinculadas, una
para comerciantes y otra para usuarios finales con el objetivo de atraer nuevos cliente,
fidelizar los existentes y ganar en notoriedad; aprobandose igualmente los Pliegos de Clausulas
Administrativas Particulares (en adelante PCA) y los Pliegos de Prescripcion Técnicas (en
adelante PPT).

2.- El dia 6 de agosto de 2025 se publicé el anuncio en el perfil del contratante de esta
Corporacién estableciéndose un plazo para la presentacion de las ofertas para los licitadores
interesados que finalizé el dia 28 de agosto de 2025.

3.- Consta el acta de la mesa de contratacién celebrada en fecha 1 de septiembre de 2025,
que una vez finalizado el plazo de presentacién de proposiciones, no ha concurrido a la
licitacién ninguna empresa.

4.- Por el Presidente de la Mesa de contratacién se ordend dar cuenta de la ausencia de
ofertas al responsable del contrato y al servicio juridico de la Cdmara para la emisién de los
respectivos Informes respecto de las actuaciones a seguir una vez constatado que no ha
concurrido licitador alguno a la licitacién.




5.- Dichos Informes han sido emitidos en fecha 22 de septiembre de 2025.

Il.- FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- Visto el Informe Juridico en cuyas consideraciones juridicas y conclusiones
establece:

Il.- CONSIDERACIONES JURIDICAS.-

PRIMERA.- Tanto las Normas Internas de Contratacion de la Cdmara (NIC), como los
Pliegos aprobados en el expediente, prevén la posibilidad de que el érgano de
contratacion pueda declarar desierto el procedimiento de contratacion.

Igualmente, se deprende de los arts. 168 LCSP y 63.3 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 que el concurso podrd ser declarado desierto,
entre otras causas, cuando no se haya presentado ninguna oferta.

Por lo que no existe inconveniente juridico alguno en declarar desierta la licitacion.

Procede también publicar en el perfil del contratante (art. 63.3 e) de la LCSP la
declaracion de desierto del contrato.

11l.- CONCLUSION:

En virtud de lo anterior, se propone dictar resolucion por la que:

1.- Se declare desierta la contratacion por procedimiento abierto, del servicio integral y
la asistencia técnica para la creacion, disefio, desarrollo, implementacion, formacion,
soporte y mantenimiento de una herramienta o solucion digital orientada a la
digitalizacion y promocion del comercio local (orientado a auténomos, microempresa y
pequeiila empresa de hasta 50 trabajadores que se adhieran al programa) que le sirva
de comunicacion online con el usuario a través de dos aplicaciones app vinculadas, una
para comerciantes y otra para usuarios finales con el objetivo de atraer nuevos cliente,
fidelizar los existentes y ganar en notoriedad; Expte. 25PA01, al no haber concurrido al



mismo licitador alguno y tratarse de un expediente tramitado por procedimiento
abierto.

2.- Se proceda a publicar en el perfil del contratante la declaracion de desierto del
contrato.

SEGUNDO.- En vista de los antecedentes anteriores y teniendo en consideracion el
acta de la mesa de contratacién celebrada en fecha 1 de septiembre de 2025 y los
Informes del responsable del contrato y de los servicios juridicos, por el Comité
Ejecutivo de la Cdmara en sesion celebrada el 11 de noviembre de 2025.

SE ACUERDA:

1.- Declarar desierta la contratacién por procedimiento abierto, del servicio de integral
y la asistencia técnica para la creacién, disefio, desarrollo, implementacidn, formacion,
soporte y mantenimiento de una herramienta o solucién digital orientada a la
digitalizacidn y promocion del comercio local (orientado a auténomos, microempresa y
pequefia empresa de hasta 50 trabajadores que se adhieran al programa) que le sirva
de comunicacién online con el usuario a través de dos aplicaciones app vinculadas, una
para comerciantes y otra para usuarios finales con el objetivo de atraer nuevos cliente,
fidelizar los existentes y ganar en notoriedad; Expte. 25PA01, al no haber concurrido al
mismo licitador alguno y tratarse de un expediente tramitado por procedimiento
abierto.

2.- Publicar en el perfil del contratante la declaracién de desierto del contrato.

En Palma, a once de noviembre de 2025.



