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1. INTRODUCCIO

La formacid professional capacita per a I'exercici qualificat de diverses professions i proporciona la formacié
necessaria per adquirir la competéencia professional i el coneixement propis de cada sector.

La formaciod professional s'organitza per families professionals que ordenen els ensenyaments en cicles de
grau mitja o de grau superior; amb la superacié dels primers s'obté el titol de técnic i amb la superacio dels
segons el de tecnic superior.

Els cicles s'agrupen en families professionals i tenen una durada variable: n'hi ha de 2.000 i 1.400 hores. Una
part d'aquestes hores es destina a la formacié en un centre educatiu i una altra part a la formacid practica
en centres de treball. Un cicle formatiu de 1.400 hores correspon a un curs academic, mentre que un cicle
de 2.000 hores correspon a dos cursos académics.

Malgrat ser un valuds instrument per a la capacitacié de professionals en les diferents arees formatives, la
formacié professional no gaudeix d’una bona percepcié entre la societat i sovint és vista com un calaix de
sastre on van a parar I'alumnat que per una rad o altra no pot accedir a estudis de Grau Universitari.

També la manca d’una orientacid curricular adient provoca que, sovint, es descarti el cursar cicles formatius
d’FP, malgrat que, en molts casos, seria la formacié que millor permetria a I'alumnat adquirir les seves
capacitats per a correcte desenvolupament en I’entorn laboral i en I'area professional escollida.

La Formacié Professional dual o FP dual és una modalitat de formacié professional que es realitza en
alternanca entre el centre educatiu i I'empresa. Amb aquesta modalitat formativa del sistema educatiu,
I'empresa és corresponsable de la formacié de I'alumnat i assumeix part del desenvolupament de les
competéncies professionals. La Cambra de Comerg ajuda les empreses a participar en el projecte amb
garanties de qualitat. Els cicles formatius que s'imparteixen en aquesta modalitat, aixi com I'organitzacid i el
funcionament de la FP Dual és competéncia de la Conselleria d'*Educacid, Universitat i *Recerca del *Govern
balear.

Els objectius d'aquesta mena de formacid sén els seglients:

e Facilitar la seleccié de personal

e Incentivar el relleu generacional

e Implicar I'empresa en el procés formatiu de I'alumnat

e Connectar de manera directa la formacid del centre educatiu amb la realitat d'una
empresa

e Aconseguir una major qualificacié dels i les joves

e Contribuir en la insercié laboral dels i les joves.
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Des de I’'any 2019, la Cambra de Comerg, Comerg i Serveis i Navegacié de Mallorca, en col-laboracié amb la
Conselleria d’Educacid i Formacié Professional i la Fundacié Gadeso, a portat a terme els seglients estudis i
actuacions en materia d’FP dual:

e INFORME DE PROSPECTIVA DE LES TENDENCIES ECONOMIC-LABORALS PER A L'ANY 2020 | LA
SEVA RELACIO AMB L'OFERTA DE CICLES DE FORMACIO PROFESSIONAL dual DEL SISTEMA
EDUCATIU A MALLORCA

e INFORME D'ITINERARIS LABORALS DE L’ALUMNAT DE LA FORMACIO PROFESSIONAL dual DEL
SISTEMA EDUCATIU

e ESTUDI SOBRE ELS CANALS D’ORIENTACIO EMPRATS PEL COS DOCENT, LES FAMILIES |
L’ALUMNAT PER ESTABLIR EL FUTUR FORMATIU | PROFESSIONAL DE L’ALUMNAT DE 4rt D’ESO |
LA PREDISPOSICIO CAP A LA FORMACIO PROFESSIONAL | LFP dual DEL SISTEMA EDUCATIU

e TAULA RODONA: LA FORMACIO PROFESSIONAL EN L’AMBIT DE L’ORIENTACIO ACADEMICA |
LABORAL

Ara, al 2022, pretenem tancar el cercle amb el darrer pilar en el qual es sustenta la Formacié Professional
dual del Sistema Educatiu: les empreses, les quals es segmentaran en 3 sectors basics, Comerg i Serveis i
Construccid; Serveis i Comerg; i Hoteleria i Restauracié.
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2. OBJECTIUS DE L’ESTUDI

Els objectius de I'estudi sdn els mateixos per als tres sectors abans esmentats i s'enumeren a continuacio:

1. Rastrejar i desenvolupar prospeccid d'empreses disposades a oferir places de formacid
professional dual per a I'alumnat.

Determinar el grau de coneixement de les empreses sobre la FP dual

3. Establir 'opinio de les empreses en relacié a la FP dual
Difondre les caracteristiques de la formacié professional dual entre les empreses i entitats
potencialment col-laboradores per a afavorir la seva implicaci6 en projectes de formacio
professional dual.

5. Difondre les noves linies d’ajudes aprovades pel Govern d’Espanya destinades a incrementar el
nombre d’alumnes en una mateixa empresa (segona contractacio)

6. Recollir les necessitats de les empreses quant als presents i futurs perfils professionals demandats
per les mateixes tant des del punt de vista de les competéncies requerides com de les places
formatives que podrien oferir.

7. Detectar noves arees de negoci i nous filons d’ocupacié derivats de la transicid digital i el canvi
tecnologic, aixi com els perfils formatius necessaris per a donar resposta a les demandes de les
empreses en aquesta materia.

8. Detectar, si s’escau, noves arees de negoci i nous filons d’ocupacié derivats dels canvis socials,
economics i politics, aixi com els perfils formatius necessaris per a donar resposta a les demandes
de les empreses en aquesta mateéria.

9. Determinar les dificultats i restriccions de les empreses per acollir-se a I'FP dual.

10. Establir linies d’actuacio prioritaries per al disseny, gestid, seguiment i millora de I'FP dual a
Mallorca des de I'ambit empresarial-sectorial.

11. Amb la publicacié de la nova Llei organica d'Ordenacid i Integracioé de la FP, les denominacions de
la FP canvien, ja que tota I'FP, de grau C, D i E, és de caracter dual. L'FP que desenvolupem en el
sistema educatiu actualment es passa a dominar: FP INTENSIVA (FP dual del sistema educatiu en
régim intensiu). Per aquest motiu assumim com a objectiu la difusié pedagogica de la nova
nomenclatura entre els col-lectius empresarials a fi de que la cerca d’informacid s’ajusti al que
s’estableix normativament per evitar problemes d’accés a la informacié.
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3. METODOLOGIA

La metodologia utilitzada ha estat la realitzacié d’'una Enquesta presencial, mitjangant un qlestionari
estructurat. Preguntes obertes i tancades, en escala dicotomica, i escales de valoracid tipus Likert. Aquesta
enquesta s’ha realitzat en base a una mostra proporcional i representativa de I’estructura empresarial de
Mallorca en cadascun dels tres sectors assenyalats (Comerg i Serveis i Construccio; Serveis i Comerg; i
Hoteleria i Restauracid) i consensuada amb la Cambra de Comerg¢ de Mallorca i la Conselleria d’Educacio i
Formacidé Professional del Govern de les llles Balears. L'enfocament quant a les preguntes que es realitzin en
I'enquesta sobre el coneixement de la FP intensiva, s’ha enfocat considerant si s'ha realitzat una cerca
d'informacié, no uUnicament d'una forma oberta sobre el tema a causa del desconeixement de la
nomenclatura, tant I'antiga com la que s’estableix en la nova Llei organica d'Ordenacid i Integracié de la FP.

Les variables de segmentacid han estat el sector econdmic i laboral en el qual opera I'empresa, I'ambit
geografic i la mida de I'empresa en funcié del nombre de treballadors i treballadores.

La durada del treball de camp ha estat de 3 setmanes i ha anat en funcié de la disponibilitat de les empreses
per a la realitzacid de I'enquesta i de dificultats fruit de I'estacionalitat de determinades activitats
economiques.
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4. DISTRIBUCIO DE LA MOSTRA. SECTOR COMERC | SERVEIS
En total s’han realitzat un total de 168 enquestes distribuides de la seglient manera:

Taula 1: Distribucio de les enquestes segons nombre de treballadors/es

Ne %
1-10 treballadors/es 126 75,0
11-25 treballadors/es 48 28,6
26-50 treballadors/es 11 6,5
51-100 treballadors/es 3 1,8
Més de 100 treballadors/es 1 0,6
Total 189 100

Taula 2: Distribucio de les enquestes segons zona

Ne %
Palma 102 54,0
Calvia 12 6,3
Llucmajor 6 3,2
Manacor 23 12,2
Inca i comarca 19 10,1
Marratxi 27 14,3
Total 189 100

Taula 3: Distribucio de les enquestes segons tipus d’activitat

Les 189 entrevistes realitzades s’han portat a terme a empreses de tot tipus d’activitats, totes elles de
comerg de tot tipus de productes (Alimentacid, vehicles, informatica, mobles, téxtil, etc.) i a empreses de
serveis dedicades a diferents tipus d’activitats (reparacié de vehicles, lloguer de vehicles, serveis informatics,
instal-lacions electriques, reparacié d’electrodomestics, etc.) i amb molts casos només hi ha 1 empresa per
cada tipus d’activitat, per la qual cosa no presentem la distribucid d’aquestes en format taula.
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5. PROTECCIO DE DADES

Les dades de tipus personal facilitades per les persones participants de I'enquesta han estat tractades de
manera anonima i en compliment de la normativa sobre proteccié de la privacitat, i en concret, de
conformitat amb el Reglament General de Proteccié de dades (RGPE UE 2016/67) Que va entrar en vigor el
25 de maig de 2018), aixi com altres normes analogues o complementaries.

Les persones participants de I'enquesta poden exercir els seus drets d'accés, rectificacid, cancel-lacié i
oposicio, remetent una comunicacio escrita a la qual haura d'adjuntar una copia del seu document nacional
d'identitat, passaport o un altre document valid que l'identifiqui, la peticié que realitza, la seva adreca a
efectes de notificacions, la data i la seva signatura, juntament amb els documents que acreditin la peticid, si
s’escau, a l'adreca Ter n2 14, 12 B, 07009, Palma de Mallorca, Palma, o bé enviant un correu electronic a
info@gadeso.org.
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6. CONCLUSIONS

1. El 49,7% de les empreses enquestades assenyalen que si saben el que és la Formacié Professional
intensiva del Sistema Educatiu. Per contra un 50,3% (42,9% No; 7,4% Ns/Nc) no en té cap coneixement.
Val a dir que I'FP intensiva, entre aquells que manifesten haver-ne sentit a parlar, és coneguda encara
como a FP dual, la nomenclatura «intensiva» encara no és de coneixement generalitzat entre el teixit
empresarial del sector del Comercg i Serveis de la nostra illa.

2. Entre les empreses que no saben ni han sentit a parlar del que es la Formacié Professional intensiva
(dual) del Sistema Educatiu, només el 10,5% assenyala haver rebut informacié sobre la Formacié
Professional en algun moment.

3. ElI 90% de les empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacio Professional intensiva
(dual) del Sistema Educatiu assenyalen haver rebut la informacié relativa a la Formacid Professional a
través de «I’Administracié autonomica». El 10% restant I'han rebuda a través «d’Organitzacions
empresarials (Cambra de Comerg, Pimem, CAEB, Afedeco, etc.)».

4. Després de rebre la primera part de la informacié per part dels/ de les enquestadors/es, entre les
empreses que no saben ni han sentit a parlar del que es la Formacié Professional intensiva (dual) del
Sistema Educatiu, només el 6,3% assenyala que coneixia I'existéncia d’aquest tipus de formacié pero
desconeixia la nomenclatura.

5. Només el 4,4% de les empreses de mida més petita (10 treballadors/es o menys) enquestades, i que no
saben ni han sentit a parlar del que es la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu,
coneixia I'existéncia de I'’FP intensiva (dual) pero en desconeixia la nomenclatura. Les empreses de 51-
100 treballadors/es mostren un total desconeixement, mentre que les més grans no tenen representacio
en aquest grup.

6. Cap de les empreses que coneixien I’existéncia de la Formacio Professional intensiva (dual) del Sistema
Educatiu pero desconeixien com s’anomenava, assenyala haver cercat informacié relativa a aquest tipus
de formacio.

7. Després de rebre la informacid de les pagines anteriors, entre les empreses que no saben ni han sentit
a parlar del que es la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu, el 23,2% manifesten
gue «segur» que estarien disposats a contractar alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu; i el
48,4% assenyalen que «Possiblement, perd em caldria més informacio».

8. Només el 22,1% de les empreses de mida més petita (10 treballadors/es o menys) enquestades, i que no
saben ni han sentit a parlar del que es la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu,
estarien disposades a contractar alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu amb seguretat,
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encara que el 51,5% d’elles podria fer-ho per els «cal més informacié». En aquest cas, son les empreses
de mida petita-mitjana (d’11 a 25 treballadors/es) les que mostren una major disposicié a contractar
alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu (28,6%), encara que el 38,1% necessitarien «rebre
més informacid». En linies generals podem afirmar, com es pot apreciar a la taula 7, que gairebé totes
les empreses estarien disposades a contractar alumnat d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, ja sigui
de manera «segura» o en haver «rebut més informacié», excepte les de més de 100 treballadors/es que
no tenen representacié en aquest grup.

9. Només el 9,1% de les empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacio Professional
intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que estarien disposades a contractar alumant de Formacié
Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu, afirmen que I'oferta formativa s’ajusta «Totalment»
a les seves necessitats; i un 25,8% afirmen que «Només en part». Només el 5,7% empreses de mida més
petita (10 treballadors/es o menys) enquestades, i que estarien disposades a contractar alumant de
Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu, afirmen que la formacid s’adequa
«totalment» a les seves necessitats, encara que el 14,3% d’elles diu que només «s’adequa en part». Un
cop més son les empreses de mida més gran (de 51 treballadors/es) en endavant les que assenyalen que
I'oferta formativa s’adequa al que necessiten (25% les de 51-100 treballadors/es; 33,3% les de més de
100 treballadors/es), encara que més del 50% en ambdds casos manifesten que I'oferta formativa
«s’adequa en part».

10. Les empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del
Sistema Educatiu i que assenyalen que I'oferta formativa de I'FP intensiva només s’adequa en part o no
s’adequa a les seves necessitats creuen que els perfils professionals que s’haurien d’afegir a I'oferta
formativa de I'FP intensiva per ajustar-se a les seves necessitats sén:

e Atencié al public.

e Mecanica de vehicles.

e Xarxes informatiques.

e Programacio Web.

e Comercial i vendes.

e Proteccidé de dades i ciberseguretat.

e Nous idiomes (Xinés, japonés, Italia, etc.)

e Programadors/es d’app per a mobils.

e Someliers.

e Quimica agricola.

e Reparaciod de vehicles eléctrics i hibrids.

e Especejament d'animals.

e Peixaters/es.

e Fabricants d’embotits.

e Reparacid de calgat.
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11.

12.

13.

14.

15.

e Xofers de camions.
e Coneixements de nautica.

Només 3 de les empreses que coneixien I’existéncia de la Formacié Professional intensiva (dual) del
Sistema Educatiu perd desconeixien com s’anomenava, assenyala en el seu sector d’activitat estan
sorgint noves necessitats formatives fruit del canvi tecnologic o social. Es tracta d’'una empresa de 1a 10
treballadors/es i dues de 26 a 50 treballadors/es Aquestes empreses han assenyalat la seglients
necessitats:

e Proteccié de dades i ciberseguretat.
e Seguretat en xarxes.
e Teletreball.

El «Desconeixement» (38,9%); la «Inadequacié de |'oferta formativa» (32,6%); la «Impossibilitat
d'assignar un/a tutor/a d'empresa» (30,5%); i la «Insuficiéncia de la informacio» (28,4%), constitueixen
les principals dificultats existents per adherir-se a un projecte d'FP Intensiva (Dual) del Sistema Educatiu.
segons les que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacioé Professional intensiva (dual) del
Sistema Educatiu. Només tres empreses a assenyalat «Altres»:

e Només treballem en temporada turistica.
e Jubilacié (assenyalat per dues empreses).

El grau de coneixement general, per part d’aquelles empreses que si saben el que és o han sentit parlar
de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu és considerat «Normal-Bastant bo»
(3,6). En canvi, per a les petites i mitjanes empreses només es pot considerar «Normal», el grau atorgat
no assoleix el 3,5. Les empreses més grans sén les que assenyalen tenir un grau de coneixement més
consolidat (3,6; 3,4; i 4,0; respectivament).

Només el 46,8% de les empreses enquestades que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacié
Professional Intensiva (Dual) del Sistema Educatiu tenen un coneixement correcte sobre en qué
consisteix I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu. Aquest coneixement és més elevat quan més gran
és la mida de I'empresa. Aixi el 50% de les empreses de 51 a 100 treballadors/es coneixen perfectament
qué consisteix I'FP intensiva, el 50% en el cas de les d’entre 26 i 50 treballadors/es; el 51,9% en el cas de
les d’11 a 25; el 43,1% en el de les d’1 a 10; i 100% en el cas de les empreses de més de 100
treballadors/es.

El 39,4% de les empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacio Professional intensiva
(dual) del Sistema Educatiu, afirmen que, en algun moment, van cercar informacié relativa a I'FP
intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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16. El principal mitja emprat per a la recerca d’informacié sobre la Formacié Professional intensiva (dual) del
Sistema Educatiu va ser «Internet», el qual va ser usat pel 73,4% de les empreses que si saben el que és
o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i van cercar
informacio.

17. El 100% de les empreses que si saben que és la Formacio Professional intensiva (dual) del Sistema
Educatiu i que van cercar informacid, independentment del mitja emprat per a la recerca i de la mida de
I'empresa, assenyalen haver rebut total la informacidé que necessitaven.

18. El 8,5% de les empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacio Professional intensiva
(dual) del Sistema Educatiu, afirmen tenir, en I'actualitat, en nomina a estudiants d’aquest tipus de
formacid. D’altra banda, el 9,6% assenyalen que n’han tingut, pero que actualment no en tenen cap. En
aquest sentit, el 18,1% d’aquestes empreses participen o han participat en programes d’FP intensiva
(dual )del Sistema Educatiu.

19. El principal motiu per no haver tingut mai alumnat d’FP intensiva (dual), malgrat coneixer I'existéncia
d’aquest tipus de formacio és, segons les empreses que han assenyalat haver-ne tingut pero que
actualment no en tenen, la «Impossibilitat d'assignar un/a tutor/a d'empresa», motiu esgrimit pel 66,7%
d’aquestes empreses. El segon motiu més enumerat ha estat la «Inadequacié de I'oferta formativay,
aspecte assenyalat pel 55,6%. La «Impossibilitat d’assignar un/a tutor/a d’empresa» és un motiu de
forca, per les empreses més petites, és da dir les d’1 a 10 treballadors/es (100%) y les d'11 a 25
treballadors/es (75%)..

20. El principal motiu per no haver tingut mai alumnat d’FP intensiva (dual), malgrat conéixer I'existéncia
d’aquest tipus de formacid és, segons les empreses que han assenyalat no haver-ne tingut mai, la
«Impossibilitat d'assignar un/a tutor/a d'empresa», motiu esgrimit pel 74,6% d’aquestes empreses. El
segon motiu més enumerat ha estat la «Inadequacié de I'oferta formativa», aspecte assenyalat pel
68,3%. També, la «Manca de recursos economics» (55,6%) és un motiu de forca, sobretot per les
empreses més petites, és da dir les d’1 a 10 treballadors/es (64,3%)..

21. Un cop efectuada la difusié a les empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacio
Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu pero que mai han tingut alumnat d’FP intensiva
(dual), el 23,8% d’aquestes manifesten que «Segur» que estarien disposats/des a comptar amb alumnat
d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, pero el grup més nombrds, en concret el 41,3%, es pronuncien
positivament pero assenyalen que els «cal més informacié».

22. Un cop efectuada la difusid a les empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacié
Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que han tingut alumnat d’FP intensiva (dual) pero
ara no en tenen, I'11,1% d’aquestes manifesten que «Segur» que estarien disposats/des a comptar amb
alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu i el 66,7% es pronuncien positivament pero
assenyalen que els «cal més informacid».

.

III! \ i : ** * *‘ Fons Social Europeu 15
iy :

G CONSELLERIA e [ 1 FORMACIO il | e * *

O EDUCACIO = PROFESSIONAL Ofe DEEPANA  DEEDUCACION Lk

I IFORMACIO Cambra de Comerg ILLES BALEARS P SISAHATION SROTEIONA - LFSE inverteix en e teu futur

B PROFESSIONAL Mallorcs UNIO EUROPEA

Ve



PROFESSIONAL
lNTENS'VAILLES BALEARS

4 /"..\ i i p e
FORMACIO F ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva Q"‘é FUNDACIO
P DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis. &:!‘/ GADESO

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Un cop efectuada la difusid a les empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacio
Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que actualment tenen alumnat d’FP intensiva
(dual), cap empresa assenyala que «Segur» que estarien disposats/des a comptar amb més alumnat d'FP
intensiva (dual) del Sistema Educatiu del que ja tenen. En canvi, el 75% es pronuncien positivament pero
assenyalen que els «cal més informacié».

En linies generals, els aspectes relacionats amb la Normativa i el suport de I’Administracié en materia
d’FP intensiva es consideren, pel conjunt d’empreses enquestades que ara tenen o han tingut
estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, com a «Adequat» (3,1), especialment aquells
relacionats amb «Els termes i condicions de les convocatories anuals» (3,4), En canvi els aspectes que
tenen a veure amb «Els termes i condicions de les convocatories anuals» (2,9) i «Els incentius per a
promoure la participacié de les empreses en FP intensiva» (2,8) malgrat que poden ser considerats
«Adequats» ho sdn amb menys no assoleixen el 3.

Els aspectes relacionats amb el Disseny i I'oferta en materia d’FP intensiva es consideren, pel conjunt
d’empreses enquestades que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema
Educatiu, com a «Adequat» (3,2), especialment aquells relacionats amb «La coordinacié aconseguida
entre el centre i I'empresa en la planificacid i disseny del projecte» (3,5) i «La relacié entre I'oferta de
places en els projectes i la demanda d'alumnes duals per part de I'empresa» (3,4). En canvi, els aspectes
gue tenen a veure amb «Les facilitats ofertes per a adequar els projectes concrets a les necessitats i
caracteristiques propies de I'empresa» (3,0) i «Les facilitats ofertes per a adequar els projectes concrets
a les necessitats i caracteristiques propies de I'empresa» (2,8), malgrat ser considerats «Adequats» ho
son amb menys intensitat que els altres.

Els aspectes relacionats amb la Gestié administrativa i educativa en materia d’FP intensiva es consideren,
pel conjunt d’empreses enquestades que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del
Sistema Educatiu, com a «Bastant adequat» (3,5), especialment aquells relacionats amb «La coordinacié
entre el centre i I'empresa en la seleccid de I'alumnat» (3,6) i «L'ajuda del centre educatiu per a resoldre
els dubtes i qliestions sorgides en I'empresa durant el desenvolupament del projecte» (3,7). Per contra,
els aspectes que tenen a veure amb «El procediment implementat en I'empresa per a la determinacié de
la persona que tutoritzara a I'alumnat (tutor laboral)» (3,2) assoleix un grau lleugerament per sobre de
3, pero malgrat aixo es pot considerar «Adequat».

Els aspectes relacionats amb els Agents implicats en matéria d’FP intensiva es consideren, pel conjunt
d’empreses enquestades que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema
Educatiu, com a «Adequat» (3,3), especialment aquells relacionats amb «El compromis de I'empresa amb
la formacio de I'alumnat» (4,3); i «La implicacid dels tutors laborals» (4,1) els quals assoleixen un grau
d’adequacio, segons aquestes empreses de «Bastant adequat».

Els aspectes relacionats amb la Qualitat de la formacié en materia d’FP intensiva, segueixen la tendéncia
general observada en les taules anteriors i es consideren, pel conjunt d’empreses enquestades que ara

'

i
G
(@]
I

B
Ve

Fons Social Europeu 16

\ P 4
H FORMACIO 9,
EDUCACIO =W PROFESSIONAL 5 ;-K-q DEEPANA  DF EDUCACION

| FORMACIO Cambra de Comen ¥ FORMACION PROFESIONAL
PROFESSIONAL ¢ ILLES BALEARS

L'FSE inverteix en el teu futur

UNIG EUROPEA

Mallorca



PROFESSIONAL
INTENS'VAILLES BALEARS

4 f"..\ i i p e
FORMACIO F ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva Q"‘e FUNDACIO
P DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis. &“!‘/ GADESO

tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, com a «Adequat-Bastant
adequat» (3,3), especialment aquells relacionats amb «Els continguts formatius establerts perqué
I'alumnat pugui completar la seva capacitacié professional» (3,7). Per contra, els aspectes que tenen a
veure amb «La possibilitat de realitzar en I'empresa activitats no exclusivament productives com a
complement per a la formacié de I'alumnat» (2,8) assoleix un grau d’adequacié inferior a 3.

29. El grau de concordanga general front les afirmacions relacionades amb I'’FP intensiva, mostrades a la
taula anterior, manifestat pel conjunt d’empreses enquestades que ara tenen o han tingut estudiants
d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu és de «D’acord-Bastant d’acord» (3,7), posant-se I'émfasi
principalment en «La formacié rebuda per I'alumnat d'FP intensiva millora, sens dubte, les seves
possibilitats d'insercio laboral enfront de I'alumnat d'FP no intensiva» (4,5). Pel contrari, un aspecte que
genera forca desacord en el conjunt d’empreses és el fet que «L'experiéncia de I'empresa amb |'FP
intensiva ha estat enriquidora per a la seva plantilla» (2,9).

30. Les empreses que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu. i que
assenyalen que I'oferta formativa de I'FP intensiva només s’adequa en part o no s’adequa a les seves
necessitats creuen que els perfils professionals que s’haurien d’afegir a I'oferta formativa de I'FP
intensiva per ajustar-se a les seves necessitats sén:

e Gestié empresarial.
e Especialistes en informatica pel desenvolupament de webs corporatives i aplicacions per a la
contractacié de serveis.
e Digitalitzacio.
e Experts/es en Ciberseguretat.
e Experts/es en marqueting digital.
e Analisi de dades. Big Data.
e Plataformes digitals contractacio.
e Comercial i vendes.
e Preparacio del producte.
e Imatge i comunicacié comercial.
e Compres.
e Lideratge d’equips.
e Gestid eficac de queixes, reclamacions, incidencies, conflictes en el lliurament i suggeriments.
e Tecniques de captacid, retencid i fidelitzacié de clients.
e Experts/es en planificacié estratégica.
e Experts/es en producte local.
e Experts/es en produccio ecologica.
e Experts/es en punt de venda.
e Experts/es en sostenibilitat ambiental.
e Cura mediambiental i gestié de residus. Reciclatge de materials.
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e Aparadorisme i "visual marxandatge", estandards de col-locacid i presentacidé del producte en

botiga.
e Distribucid i logistica.
e Pressupost del magatzem i desviacions de costos.
e Gestié i maneig de caixa.
e Manipulacié de mercaderies perilloses.
e Teécniques de prospeccid i analisi de mercats.

31. El 23,8% de les empreses enquestades assenyalen que, efectivament, estan sorgint noves necessitats

formatives fruit del canvi tecnologic o social. Sén les empreses de mida petita-mitjana (d’11 a 25

treballadors/es en endavant) les que més comparteixen aquesta impressié (35,4%). Les empreses de 26

a 50 treballadors/es son les que neguen amb més émfasi aquestes necessitats formatives (63,6%).

32. els nous perfils professionals o competencies sorgits fruit del canvi tecnologic o social que no formen

part de |'oferta formativa de I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que les empreses creuen que hi

haurien de formar part per ajustar-se a les seves necessitats son:

e Experts/es en produccio ecologica.

e Experts/es en comerg just.

e Digitalitzacid.

e Experts/es en Ciberseguretat.

e Proteccié de dades.

e Experts/es en marqueting digital.

e Analisi de dades. Big Data.

e Plataformes digitals de contractacio.

e Experts/es en economia circular.

e Experts/es en eficiéncia energética.

e Consultors/es mediambientals.

e Ecodissenyadors/es.

e Cura mediambiental i gestié de residus. Reciclatge de materials.
e Experts/es en producte local.

e Comerg electronic i Venda en linia.

e Community manager. Gestié de xarxes socials i comunitats virtuals.
e Comunicacio i marqueting verd.

e Experts/es en posicionament de negoci en Google.
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7. RESULTATS COMERC | SERVEIS
P1.- Sap el que és o ha sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu?
Taula 4: Coneixement de la Formacié Professional intensiva del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es
Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
N2 % N2 % N2 % N2 % N2 % N2 %
Si 94 49,7 58 46,0 27 56,3 6 54,5 2 66,7 1 100
No 81 42,9 61 48,4 18 37,5 2 18,2 0 0,0 0 0,0
Ns/Nc 14 7,4 7 5,6 3 6,3 3 27,3 1 33,3 0 0,0
Total 189 100 126 100 48 100 11 100 3 100 1 100

El 49,7% de les empreses enquestades assenyalen que si saben el que és la Formacid Professional intensiva del Sistema Educatiu. Per contra un 50,3% (42,9%
No; 7,4% Ns/Nc) no en té cap coneixement. Val a dir que I'FP intensiva, entre aquells que manifesten haver-ne sentit a parlar, és coneguda encara como a FP
dual, la nomenclatura «intensiva» encara no és de coneixement generalitzat entre el teixit empresarial del sector del Comerg i Serveis de la nostra illa.

Per mida d’empresa, el coneixement més elevat el manifesten les empreses de Més de 100 treballadors/es (100%), perd només es tracta d’una Gnica empresa.
Cal fer emfasi, pero, que quan més elevat és el nombre de treballadors/es més gran és el grau de coneixement cap a aquesta modalitat d’FP, amb I'excepcid
de les empreses d’entre 11-25 treballadors/es. Aixi, les microempreses (fins a 10 treballadors/es) sén les que demostren un menor grau de coneixement (46%).
Es a partir dels 26 treballadors/es quan el nombre d’empreses que tenen algun coneixement sobre I'FP intensiva (dual) supera el 50% del total d’empreses

enquestades.
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Grafica 1: Coneixement de la Formacié Professional intensiva del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es
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P2.- En algun moment ha rebut informacié sobre la Formacié Professional?!

Taula 5: Recepcié d’informacio relacionada amb la Formacié Professional segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % Ne % Ne % 2 % N2 % Ne %
Si 10 10,5 6 8,8 3 14,3 1 20,0 0 0,0 0 0,0
No 76 80,0 56 82,4 17 81,0 3 60,0 0 0,0 0 0,0
Ns/Nc 9 9,5 6 8,8 1 4,8 1 20,0 1 100 0 0,0
Total 95 100 68 100 21 100 5 100 1 100 0 0,0

Entre les empreses que no saben ni han sentit a parlar del que es la Formacid Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu, només el 10,5% assenyala
haver rebut informacioé sobre la Formacié Professional en algun moment.

Només el 8,8% de les empreses de mida més petita (10 treballadors/es o menys) enquestades, i que no saben ni han sentit a parlar del que es la Formacio
Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu, assenyala haver rebut informacié. Per la seva banda el 14,3% de les empreses d’11 a 25 treballadores/es i el
20% de les de 26 a 50 treballadors/es afirmen haver-ne rebut en algun moment.

Les empreses de mida més gran o bé no tenen representacié en aquest grup (Més de 100 treballadors/es) o bé no saben si han rebut aquest tipus d’informacid

(51-100 treballadors/es).

1 Base: Empreses que no saben que és ni ha sentit parlar de la Formacid Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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Grafica 2: Recepcid d’informacioé relacionada amb la Formacié Professional segons nombre de treballadors/es
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P2B.- A través de qui ha rebut aquesta informaci6??

El 90% de les empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual)
del Sistema Educatiu assenyalen haver rebut la informacio relativa a la Formacio Professional a través de
«I’Administracié autonomica». El 10% restant I’han rebuda a través «d’Organitzacions empresarials (Cambra
de Comerg, Pimem, CAEB, Afedeco, etc.)»

2 Base: Empreses que no saben que és ni ha sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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F ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva ~ DACIC
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DIFUSIO 13

Arribats a aquest punt de I'enquesta es sol-licitava a I'enquestador/a comentar el que es diu al fulleté de la

imatge i explicar el canvi de nom de dual a intensiva. facilitar els nimeros de telefon de la darrera pagina
per a més informacio.

FORM
PROFESSIONAL P
INTENSIVA 1ies saceans

Tftols de grau s’uper!or
i grau mitja de formacié
protessloml

5 CR0fes fOmmasus OF Forecid Ivoesandl ¢ (60 MIBRSH £5300 FORapars Dol NASIes CECGNND | Fvnacsd Professnel
1 cofnaspers pa Fons Sockl Foropes e of Mar Fizercer Piamecnal X122-2077 (555 Plss)

fp.calb.es/intensiva fpintensivaib.com cambsamallorca.com

3 Base: Empreses que no saben que és ni ha sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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lNTENSlVAILLES BALEARS

P2C.- Després de la informacié que li acabo d'explicar?®, és possible que conegués I'existéncia d'aquesta modalitat d'FP sense saber que s'anomenava DUAL
(actualment INTENSIVA) del Sistema Educatiu?®

Taula 6: Recepcié d’informacio relacionada amb la Formacié Professional segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % N2 % N2 % N2 % N2 % Ne %
Si, coneixia la .seva eX|?tenC|a pero 6 63 3 4.4 5 9,5 1 20,0 0 0,0 0 0,0
no sabia com s'anomenava
No 74 77,9 58 85,3 15 71,4 1 20,0 0 0,0 0 0,0
Ns/Nc 15 15,8 7 10,3 4 19,0 3 60,0 1 100 0 0,0
Total 95 100 68 100 21 100 5 100 1 100 0 0,0

Després de rebre la informacid de la pagina anterior, entre les empreses que no saben ni han sentit a parlar del que es la Formacié Professional intensiva (dual)
del Sistema Educatiu, només el 6,3% assenyala que «coneixia I’existéncia d’aquest tipus de formacié pero desconeixia la nomenclatura».

Només el 4,4% de les empreses de mida més petita (10 treballadors/es o menys) enquestades, i que no saben ni han sentit a parlar del que es la Formacio
Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu, coneixia I'existéncia de I'FP intensiva (dual) pero en desconeixia la nomenclatura. Les empreses de 51-100
treballadors/es mostren un total desconeixement, mentre que les més grans no tenen representacié en aquest grup.

4 Veure el punt DIFUSIO 1.
5 Base: Empreses que no saben que és ni ha sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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Grafica 3: Recepcid d’informacié relacionada amb la Formacié Professional segons nombre de treballadors/es
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R]E‘EONl:SlEVSAS,LILEOS ELEAAt P DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis. té GADESO

P2D.- Va tractar de cercar informacié sobre la FP Dual o Intensiva del Sistema Educatiu?®

Cap de les empreses que coneixien I'existéncia de la Formacidé Professional intensiva (dual) del Sistema

Educatiu pero desconeixien com s’anomenava, assenyala haver cercat informacié relativa a aquest tipus de
formacio.

6 Base: Empreses que coneixien I'existéncia de I'FP intensiva (dual) perd no sabien com s'anomenava.
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FORMACIO F ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva @_' FUNDACIO
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P2E.- A través de quin mitja va cercar la informacié?’

Cap de les empreses que coneixien I'existéncia de la Formacidé Professional intensiva (dual) del Sistema

Educatiu pero desconeixien com s’anomenava, assenyala haver cercat informacio relativa a aquest tipus de
formacio.

7 Base: Empreses que coneixien |’existéncia de I'FP intensiva (dual) perd no sabien com s'anomenava i que van cercar informacié
sobre la FP Dual o Intensiva del Sistema Educatiu.

i
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INTENSIVAILLES BALEARS

ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva @ GUA)ACIO

DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis.

DIFUSIO 28

Arribats a aquest punt de I'enquesta es sol-licitava a I'enquestador/a explicar el que es diu al fulleté de la
imatge, adaptant-ho al curs 2023-2024 . recordar que les ajudes sén de 2000 euros per alumne contractat

amb un maxim de tres alumnes.

AJUDES ECONOMIQUES

EMPRESES FP INTENSIVA

| llestes per
treballar a la

La Direccié General de Formacié Professional i Ensenyaments Artistics Superiors del
Govern de les llles Balears publica una convocatoria d'sjudes de fins a 2.000 euros per
a empreses que colaboren amb la Formacié Professional intensiva, amb lobjectiu de
compensar l'esforg, el temps i la dedicaci6 invertida en la formacié dels alumnes.

Principals requisits de les empreses beneficiaries

Disposar d'un centre de treball que desenvolupi la seva activitat a les
llles Balears 1 estar al corrent de les obligacions tributaries | de la

Sequretat Social

Tenir contractat almenys un alumne d'un cicle formatiu de Formacid
Professional intensiva dins del periocde comprés entre el dia 1 de
setembre de 2022 i el dia 31 d'agost 2023 amb un contracte de
formacid 1 aprenentatge o amb un contracte de formacid en alternanga

@ Assignar un tutor d'empresa a l'alumnat contractat.

Realitzar el curs de formacié de 16 hores, organitzat per la Cambra de
Comerg de Mallorca, per tal de poder desenvolupar amb éxit la tasca

de tutor d'empresa.

Presentacié de sollicituds

El termini de presentacid de soHicituds és des del 17 fins al 31 de juliol de 2022 a
la soy electrdnica del G

Caldra presentar la documentacid requerida a les bases de la convocatdria (BOIB)
que poden consultar-se a dagpflieascabes

Per a qualsevol dubte, contacta amb el departament de Fermacié de la Coambra de
Comerg al 97171 01 88

iamae e Comasg FORMACIO
"1;[‘]' Wt o PROFESSIONAL
INTENSIVA (05 cairass

e s v

R

[E= =

Actuniid frangada pol Mbsiiterl  Gacanth | Formack Profassbonsd, | satinangeds pol Fams Sotial Buoper. on o Mass Frnare Sarlensel 3051-3027 (FSE M)

8 Base: Empreses que no saben que és ni ha sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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pROFESSIONALFP DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis. DESO
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ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva @ DACIC
INTENSIVA w106 oatcars J

DIFUSIO 3°

Arribats a aquest punt de I'enquesta es sol-licitava a I'enquestador/a explicar el que es diu al fulleté de la
imatge.

TITULACIONS FP Intensiva 2022-2023 m

EIVISSA < :: —

IES ISIDOR MACABICH (Eivissa)

GM CUINA I GASTRONOMIA NoU! (HOT21)
MALLORCA

IES ALCUDIA

GM CUINA I GASTRONOMIA (HOT21)
GM GESTIO ADMINISTRATIVA (ADG21)
IES BERENGUER D'ANOIA (Inca)

GS GESTIO DE VENDES 1 ESPAIS COMERCIALS (COM33)
IES CALVIA

GM SERVEIS EN RESTAURACIO (HOT22)
GM CUINA I GASTRONOMIA (HOT21)
IES FELANITX

GS VITIVINICULTURA {INA3L)
IES MANACOR

GS SISTEMES ELECTROTECNICS I AUTOMATITZATS (ELE31)
CIFP FRANCESC DE BORJA MOLL (Paima)

GS ADMINISTRACIO DE SISTEMES INFORMATICS EN XARXA {IFC31)
GS DESENVOLUPAMENT D'APLICACIONS WEB (IFC33)
IES POUTECNIC (Palma)

GM INSTALLACIONS ELECTRIQUES I AUTOMATIQUES (ELE21)
IES SES ESTACIONS (Paima)

GM GESTIO ADMINISTRATIVA (ADG21)
GS ADMINISTRACIO I FINANCES (ADG32)
IES SON PACS (Palma)

GM ELECTROMECANICA DE VEHICLES AUTOMOBILS (TMV22)
CC SANT JOSEP OBRER (Palma)

GM GESTIO ADMINISTRATIVA (ADG21)
GS ADMINISTRACIO [ FINANCES (ADG32)
GS ASSISTENCIA A LA DIRECCIO (ADG31)
CENTRO INTERNACIONAL DE EDUCACION CIDE {Paima)

GS ADMINISTRACIO I FINANCES NO (ADG32)
GS DESENVOLUPAMENT D’APL!CACIONS MULTIPLATAFORMA (IFC32)
CIFP JUNIPER SERRA (Palma)

GM CUINA I GASTRONOMIA N (HOT21)
GM MANTENIMENT D‘EMBARCACIONS DESBARJO (TMV26)
MENORCA

IES MARIA ANGELS CARDONA (Ciutadella)

GM CUINA I GASTRONOMIA NOU! (HOT21)

abenininy FORMAC|O
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P3.- Després del que li acabo d’explicarl®, podria la seva empresa/establiment estar interessada en contractar alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema
Educatiu?!!

Taula 7: Interés en contractar alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % Ne % Ne % Ne % Ne % Ne %
Si, segur | 22 232 15 22,1 6 28,6 1 20,0 0 0,0 0 0,0
Possiblement, pero em caldriamés | - 48,4 35 515 8 381 2 40,0 1 100 0 0,0
informacio
No| 19 20,0 14 206 4 19,0 1 20,0 0 0,0 0 0,0
Ns/Nc 8 8.4 4 5.9 3 143 1 20,0 0 0,0 0 0,0
Total | 95 100 68 100 21 100 5 100 1 100 0 0,0

Després de rebre la informacid de les pagines anteriors, entre les empreses que no saben ni han sentit a parlar del que es la Formacié Professional intensiva
(dual) del Sistema Educatiu, el 23,2% manifesten que «segur» que estarien disposats a contractar alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu; i el 48,4%
assenyalen que «Possiblement, perdo em caldria més informacié».

Només el 22,1% de les empreses de mida més petita (10 treballadors/es o menys) enquestades, i que no saben ni han sentit a parlar del que es la Formacié
Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu, estarien disposades a contractar alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu amb seguretat, encara
que el 51,5% d’elles podria fer-ho per els «cal més informacié». En aquest cas, son les empreses de mida petita-mitjana (d’11 a 25 treballadors/es) les que
mostren una major disposicid a contractar alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu (28,6%), encara que el 38,1% necessitarien «rebre més
informacid». En linies generals podem afirmar, com es pot apreciar a la taula 7, que gairebé totes les empreses estarien disposades a contractar alumnat d’FP
intensiva (dual) del Sistema Educatiu, ja sigui de manera «segura» o en haver «rebut més informacié», excepte les de més de 100 treballadors/es que no tenen
representacié en aquest grup.

10 veure els punts DIFUSIO 2 i DIFUSIO 3.
11 Base: Empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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Grafica 4: Interés en contractar alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es
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P4.- L'oferta formativa de I'FP Intensiva (Dual) del Sistema Educatiu que li acabo d'explicar, s'adequa a les seves necessitats?*2

Taula 8: Adequacié de I'oferta formativa de I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % Ne % Ne % % % Ne %
Si, totalment 7 10,3 4 8,0 2 14,3 33,3 0,0 0 0,0
Si, perd només en part 15 22,1 9 18,0 4 28,6 33,3 100 0 0,0
No 32 47,1 25 50,0 6 42,9 33,3 0,0 0 0,0
Ns/Nc 14 20,6 12 24,0 2 14,3 0,0 0,0 0 0,0
Total 68 100 50 100 14 100 100 100 0 0,0

Només el 10,3% de les empreses que estarien disposades a contractar alumant de Formacid Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu afirmen que

I’oferta formativa s’ajusta «Totalment» a les seves necessitats; i un 25,8% afirmen que «Només en part».

Només el 8% empreses de mida més petita (10 treballadors/es o menys) enquestades, i que estarien disposades a contractar alumant de Formacié Professional

intensiva (dual) del Sistema Educatiu, afirmen que la formacid s’adequa «totalment» a les seves necessitats, encara que el 18% d’elles diu que només «s’adequa

en part». Sén les empreses mitjanes (de 26 a 50 treballadors/es) les que assenyalen que I'oferta formativa s’adequa al que necessiten (33,3%), encara que el

33,3% manifesten que |'oferta formativa «s’adequa en part».

12 Base: Empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que estarien disposades a contractar alumant de Formacié
Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.

.
|I|!

G CONSELLERIA -:-||‘||'p
O EDUCACIO ~=

I |FORMACIO

B PROFESSIONAL
v

Mallorca

Cambra de Comerg

FORMACIO
PROFESSIONAL

ILLES BALEARS

B

e
E % ¥ GOBIERNO

MINISTERIO

UNIG EUROPEA

Fons Sacial Eurepeu 33

L'FSE inverteix en el teu futur



FORMACIO

PROFESSIONAL
lNTENsIVAILLES BALEARS

ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva
DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis.

3

FUNDACIO

&%

GADESO

Grafica 5: Interés en contractar alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es
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P5.- Em podria dir quins perfils professionals o competéncies creu vosté que no formen part de |'oferta
formativa de I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu i creu que hi haurien de ser per ajustar-se a les
necessitats de la seva empresa?!?

En aquest apartat es presenten els suggeriments relacionats amb els perfils professionals o competéncies
gue no formen part de I'oferta formativa de I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que les empreses
creuen que hi haurien de formar part per ajustar-se a les seves necessitats. Els comentaris s’"han agrupat en
arees per a facilitar-ne la comprensid.

e Atencid al public.

e Mecanica de vehicles.

e Xarxes informatiques.

e Programacié Web.

e Comercial i vendes.

e Proteccié de dades i ciberseguretat.

e Nous idiomes (Xinés, japonés, Italia, etc.)
e Programadors/es d’app per a mobils.

e Someliers.

e Quimica agricola.

e Reparacio de vehicles electrics i hibrids.
e Especejament d'animals.

e Peixaters/es.

e Fabricants d’embotits.

e Reparacio de calgat.

e Xofers de camions.

e Coneixements de nautica.

13 Base: Empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacid Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que
assenyalen que I'oferta formativa de I'FP intensiva només s’adequa en part o no s’adequa a les seves necessitats.
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P6.- En el seu sector d'activitat, sap si s'estan sorgint noves necessitats formatives fruit del canvi tecnologic
o social?'4

Només 3 de les empreses que coneixien I'existencia de la Formacid Professional intensiva (dual) del Sistema
Educatiu pero desconeixien com s’anomenava, assenyala en el seu sector d’activitat estan sorgint noves

necessitats formatives fruit del canvi tecnologic o social. Es tracta d’'una empresa de 1 a 10 treballadors/es i
dues de 26 a 50 treballadors/es.

14 Empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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P7.- En la pregunta anterior ha contestat que si estan sorgint noves necessitats formatives fruit del canvi
tecnologic o social. Em podria dir quines?'®

La Unica empresa que ha indicat que en el seu sector d’activitat estan sorgint noves necessitats formatives
fruit del canvi tecnologic o social ha assenyalat la seglient necessitat:

e Proteccié de dades i ciberseguretat.
e Seguretat en xarxes.
e Teletreball.

15 Empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que
assenyalen que en el seu sector d’activitat estan sorgint noves necessitats formatives fruit del canvi tecnologic o social.
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P8.- Quines creu que son les dificultats existents per adherir-se a un projecte d'FP Intensiva (Dual) del Sistema Educatiu?®

Taula 9: Dificultats existents per adherir-se a un projecte d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es'’

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100

Ne % Ne % % % % Ne %

Desconeixement 37 38,9 27 39,7 38,1 40,0 0,0 0 0,0

Insuficiéncia de la informacié 27 28,4 18 26,5 33,3 20,0 100 0 0,0

Inadequacio de I’oferta formativa 31 32,6 22 32,4 33,3 40,0 0,0 0 0,0

Manca de recursos economics 5 5,3 4 5,9 4,8 0,0 0,0 0 0,0

Insuficiéncia de les ajudes 2 2,1 2 2,9 0,0 0,0 0,0 0 0,0

Manca d’interés 26 27,4 17 25,0 28,6 40,0 100 0 0,0

Impossibilitat d assnf,tnar un/a 79 305 »3 338 238 20,0 0,0 0 0,0
tutor/a d'empresa

Manca de coincidéncia tempora.da 7 74 5 7.4 9,5 0,0 0,0 0 0,0
laboral/lectiva

Altres 3 3,2 2 2,9 0,0 20,0 0,0 0 0,0

El «Desconeixement» (38,9%); la «Inadequacié de I'oferta formativa» (32,6%); la «Impossibilitat d'assignar un/a tutor/a d'empresa» (30,5%); i la «Insuficiéncia
de lainformacié» (28,4%), constitueixen les principals dificultats existents per adherir-se a un projecte d'FP Intensiva (Dual) del Sistema Educatiu. Aquestes cinc

16 Empreses que no saben que és ni han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
17 Respostes muiltiples
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ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva
DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis.
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%% GAbESO

dificultats sén, també, les principals per a tots els tipus d’empresa, en major o menor grau. Aixi el 39,7% de les empreses de mida més petita (1-10

treballadors/es) assenyalen el «Desconeixement» com a principal dificultat, mentre que per a les de 51 a 100 treballadors/es ho és la «Insuficiéncia de la
informacid» (100%) i la «Manca d’interés» (100%).
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P8B.- Ha assenyalat vosté "Altres" em pot dir quines?'®
Només tres empreses a assenyalat «Altres» a la pregunta P8.
e Només treballem en temporada turistica.
e Jubilacié (assenyalat per dues empreses).
18 Base: Empreses que han assenyalat «Altres» a la pregunta 6.
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P9.- Valori el seu coneixement sobre I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, tenint en compte que 1 significa "Molt deficient" i 5 significa "Molt bo":1°

Per a poder determinar el grau de coneixement sobre I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, hem procedit a calcular la mitjana ponderada. Aquesta
s'expressa sobre base 5 (5=Molt bo, 4=Bastant bo, 3= Normal, 2=Deficient, 1=Molt deficient). Es denomina mitjana ponderada d'un conjunt de valors, al resultat
de multiplicar cadascuna d'aquestes xifres per un valor particular per a cadascun d'ells, dit el seu pes i obtenint a continuacié la mitjana aritmética del conjunt
format pels productes anteriors d'acord amb la seglient formula:

])1X' § ot ])Q/\rg 3 TN o £, XN
Pirt+P+...+DN

MP =

Sent (X1, X3,.......,Xn) €l conjunt de percentatges i (pi, pz,........ ,Pn) el conjunt de pesos.

S'utilitza la mitjana ponderada quan no tots els elements components dels quals es pretén obtenir la mitjana tenen la mateixa importancia. D'aquesta manera
s'obté un parametre entre 1i 5 que determina el nivell d’adequacié segons I'escala anteriorment assenyalada.

Taula 10:Valoracié del grau de coneixement sobre I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
3,6 3,4 3,6 3,6 3,4 4,0

El grau de coneixement general, per part d’aquelles empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema
Educatiu és considerat «Normal-Bastant bo» (3,6). En canvi, per a les petites i mitjanes empreses només es pot considerar «Normal», el grau atorgat no assoleix
el 3,5. Les empreses més grans son les que assenyalen tenir un grau de coneixement més consolidat (3,6; 3,4; i 4,0; respectivament).

19 Base: Empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacié Professional Intensiva (Dual) del Sistema Educatiu.
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P10.- Em sabria dir en qué consisteix I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu??°

Taula 11: Coneixement sobre en qué consisteix I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % N¢ % N¢ % N¢ % N¢ % Ne %

Un model d'FP que combina la
formacio en el centre educatiu amb
I’aprenentatge en una empresa a 44 46,8 25 431 14 51,9 3 50,0 1 50,0
través d'un contracte de formacio
en alternanga remunerat

=

100

Un model que combina la formacio
en un centre educatiu amb 27 28,7 18 31,0 6 22,2 2 33,3 1 50,0 0 0,0
practiques a empreses

No 15 16,0 9 15,5 5 18,5 1 16,7 0 0 0 0,0
Ns/Nc 8 8,5 6 10,3 2 7,4 0 0,0 0 0 0 0,0
Total 94 100 58 100 27 100 6 100 2 100,0 1 100

Només el 46,8% de les empreses enquestades que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacid Professional Intensiva (Dual) del Sistema Educatiu tenen
un coneixement correcte sobre en qué consisteix I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu. Aquest coneixement és més elevat quan més gran és la mida de
I’'empresa. Aixi el 50% de les empreses de 51 a 100 treballadors/es coneixen perfectament qué consisteix I'FP intensiva, el 50% en el cas de les d’entre 26 i 50
treballadors/es; el 51,9% en el cas de les d’11 a 25; el 43,1% en el de les d’1 a 10; i 100% en el cas de les empreses de més de 100 treballadors/es.

20 Base: Empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacio Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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P11.- En algun moment va cercar informacié sobre I’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu???

Taula 12: Recerca d’informacié sobre la Formacié Professional intensiva del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % Ne % Ne % Ne % N2 % Ne %
Si 37 39,4 19 32,8 14 51,9 2 33,3 1 50,0 1 100
No 48 51,1 33 56,9 10 37,0 4 66,7 1 50,0 0 0,0
Ns/Nc 9 9,6 6 10,3 3 11,1 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total 94 100 58 100 27 100 6 100 2 100 1 100

El 39,4% de les empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacid Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu, afirmen que, en algun

moment, van cercar informacio relativa a I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu.

Un cop més, sén les empreses amb un més gran nombre de treballadors/es les que amb més intensitat van realitzar aquesta recerca. Aixi, el 100% de les
empreses més grans (Més de 100 treballadors/es) diuen que, efectivament, van cercar informacié. Probablement perqué ja partien d’alguna informacié o
coneixement previs. Com es pot veure a la taula, quan més petita es la mida de I'empresa, més elevat és el nombre d’empreses que no han fet recerca
d’informacié relacionada amb I'FP intensiva (dual), amb I’excepcié de les empreses d’11 a 25 treballadors/es, el 51,9% de les quals si que va cercar informacid.
D’aquesta manera, son les empreses de 10 treballadors/es o menys (32,8%) i les de 26 a 50 treballadors/es (33,3%) les que menys es van informar sobre aquest

tipus de formacid.

21 Base: Empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacio Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.

"
|I|!

G CONSELLERIA
O EDUCACIO

I |IFORMACIO

B PROFESSIONAL
s

w
e 1)

Cambra de Comerg

Mallorca

PROFESSIONAL

ILLES BALEARS

FORMACIO B

)

*
52
?E?

®  GOBIERNO
DE ESPANA

MINISTERIO
DE EDUCAC]
¥ FORMACION PROFESIONAL

Fons Social Europeu 43

* g K
LFSE inverteix en el teu futur

UNIG EUROPEA



FORMACIO
PROFESSIONAL
lNTENsIVAILLES BALEARS

3

ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva
DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis.

@ FUNDACIO
7 GADESO

Grafica 6: Recerca d’informacioé sobre la Formacié Professional intensiva del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es
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P11B.- A través de qui va cercar aquesta informaci6??2

Taula 13:Mitjans a través dels quals van cercar informacié segons nombre de treballadors/es??

Total 1-10 26-50 51-100 Més de 100
Ne % Ne % Ne % % % Ne %
Administracié autonomica 49 52,1 31 53,4 13 48,1 50,0 50,0 1 100
Centres educatius del seu entorn 13 13,8 12 20,7 1 3,7 0,0 0,0 0 0,0
Altres empreses 4 4,3 2 3,4 1 3,7 16,7 0,0 0 0,0
Organitzacions empresarials
(Cambra de Comerg, Pimem, CAEB, 19 20,2 11 19,0 7 25,9 16,7 0,0 0 0,0
Afedeco, etc.)
Organitzacions no governamentals 3 3,2 1 1,7 2 7,4 0,0 0,0 0 0,0
Internet 69 73,4 40 69,0 21 77,8 83,3 100 1 100
Altres mitjans 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0,0 0,0 0 0,0
Ns/Nc 2 2,1 2 3,4 0 0,0 0,0 0,0 0 0,0

El principal mitja emprat per a la recerca d’informacio sobre la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu va ser «Internet», el qual va ser usat

pel 73,4% de les empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacid Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i van cercar informacio.

22 Base: Empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacid Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i van cercar informacid.

23 Respostes multiples.
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Per mida d’empresa, les que menys van usar aquest mitja van ser les empreses més grans (De 51 treballadors/es en endavant) les quals en van fer Us en el
100% dels casos.

El segon mitja més utilitzat va ser «L’Administracié autonomica» (52,1%). Les empreses que més van fer Us d’aquest canal per a informar-se van ser les més
grans (Més de 100 treballadors/es), mentre que només el 48,1% de les d’'una mida mitjana (11-25 treballadors/es) ho van emprar.

El 20,2% del total d’aquestes empreses van recorre a les «Organitzacions empresarials (Cambra de Comerg, Pimem, CAEB, Afedeco, etc.)», sent les empreses
d’11 a 25 treballadors/es les que més van sol-licitar informacié a través d’aquest recurs (25,9%).
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P11C.- Va trobar o rebre tota la informacié que necessitava??*

El 100% de les empreses que si saben que és la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu

i que van cercar informacid, independentment del mitja emprat per a la recerca i de la mida de I'empresa,
assenyalen haver rebut total al informacié que necessitaven.

cercar informacio.

2 Base: Empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i van
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P12.- La seva empresa, té actualment o ha tingut anteriorment estudiants d'FP intensiva (dual )del Sistema Educatiu??’

Taula 14: Tenen actualment o han tingut anteriorment estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % Ne % Ne % Ne % Ne % Ne %
Si, actualment 8 8,5 5 8,6 2 7,1 0 0,0 1 50,0 0 0,0
Si, abans, pero ara no 9 9,6 3 5,2 4 14,3 1 20,0 0 0,0 1 100
No 63 67,0 42 72 18 64,3 3 60,0 0 0,0 0 0,0
Ns/Nc 14 14,9 8 13,8 4 14,3 1 20,0 1 50,0 0 0,0
Total 94 100 58 100 28 100 5 100 2 100 1 100

El 8,5% de les empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu, afirmen tenir, en I'actualitat,
en nomina a estudiants d’aquest tipus de formacié. D’altra banda, el 9,6% assenyalen que n’han tingut, pero que actualment no en tenen cap. En aquest sentit,

el 18,1% d’aquestes empreses participen o han participat en programes d’FP intensiva (dual )del Sistema Educatiu.

Per mida d’empresa, el 13,5% de les més petites (1-10 treballadors/es) participa o ha participat en aquests programes, el 21,4% si parlem de les d’11 a 25
treballadors/es; el 20% de les empreses de mida mitjana (26-50 treballadors/es), el 50% de les mitjanes-grans (51-100 treballadors/es); i el 100% de les més

grans (Més de 100 treballadors/es).

25 Base: Empreses que si saben el que és o han sentit parlar de la Formacio Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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Grafica 7: Tenen actualment o han tingut anteriorment estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es
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FORMACIO F ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva 4{"'@ FUNDACIO
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P12A.- Per quin motiu(s) ara no té alumnat d'FP Intensiva (Dual) del Sistema Educatiu??®

Taula 15: Motius per no tenir, actualment, alumnat d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es?’
Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
N2 % % % % % Ne %
Insuficiéncia de la informacié 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0 0,0
Inadequacié de I'oferta formativa 5 55,6 66,7 25,0 100 0,0 1 100
Manca de recursos economics 3 33,3 66,7 25,0 0,0 0,0 0 0,0
Insuficiéncia de les ajudes 2 22,2 0,0 50,0 0,0 0,0 0 0,0
Manca d’interés 3 33,3 33,3 25,0 0,0 0,0 1 100
Impossibilitat d a55|g'nar un/a 6 66,7 100 750 0,0 0,0 0 0,0
tutor/a d'empresa
Manca de coincidéncia tempora\.da 1 111 0,0 250 0,0 0,0 0 0,0
laboral/lectiva
Altres 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0 0,0

El principal motiu per no haver tingut mai alumnat d’FP intensiva (dual), malgrat conéixer I'existéncia d’aquest tipus de formacio és, segons les empreses que

han assenyalat haver-ne tingut pero que actualment no en tenen, la «Impossibilitat d'assignar un/a tutor/a d'empresa», motiu esgrimit pel 66,7% d’aquestes

empreses. El segon motiu més enumerat ha estat la «Inadequacié de I'oferta formativa», aspecte assenyalat pel 55,6%. La «Impossibilitat d’assignar un/a

tutor/a d’empresa» és un motiu de forga, per les empreses més petites, és da dir les d’1 a 10 treballadors/es (100%) y les d’'11 a 25 treballadors/es (75%).

26 Base: Empreses que han tingut alumnat d’FP intensiva (dual) perd actualment no en tenen.

27 Respostes multiples
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P12B.- Per quin motiu(s) no ha tingut mai alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu??®

Taula 16: Motius per no haver tingut mai alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu %°

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100

N2 % N2 % N2 % N2 % N2 % N2 %

Insuficient informacio 12 19,0 11 26,2 1 5,6 0 0,0 0 0,0 0 0,0

Inadequacié de I'oferta formativa 43 68,3 31 73,8 10 55,6 2 67 0 0,0 0 0,0

Manca de recursos economics 35 55,6 27 64,3 7 38,9 1 33,3 0 0,0 0 0,0

Insuficiéncia de les ajudes 32 50,8 22 52,4 9 50,0 1 33,3 0 0,0 0 0,0

Manca d’interes 23 36,5 19 45,2 4 22,2 0 0,0 0 0,0 0 0,0

Impossibilitat d'assignar un/a | 74,6 34 81,0 12 66,7 1 33,3 0 0,0 0 0,0
tutor/a d'empresa

Manca de coincidéncia tempora.da 3 4,8 3 71 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
laboral/lectiva

El principal motiu per no haver tingut mai alumnat d’FP intensiva (dual), malgrat conéixer |'existéncia d’aquest tipus de formacio és, segons les empreses que
han assenyalat no haver-ne tingut mai, la «Impossibilitat d'assignar un/a tutor/a d'empresa», motiu esgrimit pel 74,6% d’aquestes empreses. El segon motiu
més enumerat ha estat la «Inadequacié de 'oferta formativa», aspecte assenyalat pel 68,3%. També, la «Manca de recursos economics» (55,6%) és un motiu
de forga, sobretot per les empreses més petites, és da dir les d’1 a 10 treballadors/es (64,3%).

28 Base: Empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu perd que mai han tingut alumnat d’FP intensiva (dual).
29 Respostes multiples.

IH! \ e Fons Social Europeu 51
i 4 .~ * *

G CONSELLERIA -;ql‘“, FORMACIO s i | rasrao 5 ¥

O EDUCACIO = PROFESSIONAL OhB T DEEPANA  DEEDUCACION Xt

I |FORMACIO Cambra de Comerg ILLES BALEARS sz EFORACON FORSONAL LFSE invertec en ol teu utur

B PROFESSIONAL Mallorea UNIO EUROPEA

s



FORMACIO F ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva ‘ FUNDACIO
m$E0N|=S$\ISAS.LILEOs§LEAAE_s P DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis. ' y 7 GADESO

DIFUSIO 430

Arribats a aquest punt de I'enquesta es sol-licitava a I'enquestador/a explicar el que es diu al fulleté de la

imatge, adaptant-ho al curs 2023-2024 . recordar que les ajudes sén de 2000 euros per alumne contractat
amb un maxim de tres alumnes.

AJUDES ECONOMIQUES
EMPRESES FP INTENSIVA

'Preparades

i llestes per
reballar a la
‘ieva empresa
La Direccid G;eneral de Formacio Professional | Ensenyaments Artistics Superiors del
Govern de les llles Balears publica una convocatoria d'ajudes de fins a 2.000 euros per

a empreses que coHaboren amb la Formacié Professional intensiva, amb l'objectiu de
compensar l'esforg, el temps i la dedicacié invertida en la formacié dels alumnes.

Principals requisits de les empreses beneficiaries

Disposar d’'un centre de treball que desenvolupi la seva activitat a les
lles Balears 1 estar al corrent de les cbligacions tributaries | de la
Sequretat Social

Professional intensiva dins del periode comprés entre el dia 1 de
setembre de 2022 i el dia 31 d'agost 2022 amb un contracte de
formacid | aprenentatge o amb un contracte de formacid en alternanga

@ Assignar un tutor d'empresa a l'alumnat contractat.

@ Realitzar el curs de formacié de 16 hores, organitzat per la Cambra de

@ Tenir contractat almenys un alumne d'un cicle formatiu de Formacid

Comerg de Mallorca, per tal de poder desenvolupar amb éxit la tasca
de tutor d'empresa.

Presentacié de sollicituds

El termini de presentacid de soHicituds és des del 17 fins al 31 de juliol de 2022 3
la soy electrdnica del G m.

Caldra presentar la documentacid requerida a les bases de la convocatdria (BOIB)
que poden consultar-se & dapflieascabes

Per a qualsevol dubte, contacta amb el departament de Foermacié de lo Combro de
Comerg al 97171 0188

e MACIO
." 'ﬂﬂ oY
[i=c W .. 3= PROFESSIONAL

Avbusasid trnangada ot Mb it o Goicas | F . | timangode pol Far Social Buropmr. an of My Flares Marlonnal 3011-3027 (FSE Mund

30 Base: Empreses que saben que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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DIFUSIO 53!

Arribats a aquest punt de I'enquesta es sol-licitava a I'enquestador/a explicar el que es diu al fulleté de la
imatge.

TITULACIONS FP Intensiva 2022-2023 m

EIVISSA < :: —

IES ISIDOR MACABICH (Eivissa)

GM CUINA I GASTRONOMIA NoU! (HOT21)
MALLORCA

IES ALCUDIA

GM CUINA I GASTRONOMIA (HOT21)
GM GESTIO ADMINISTRATIVA (ADG21)
IES BERENGUER D'ANOIA (Inca)

GS GESTIO DE VENDES 1 ESPAIS COMERCIALS (COM33)
IES CALVIA

GM SERVEIS EN RESTAURACIO (HOT22)
GM CUINA I GASTRONOMIA (HOT21)
IES FELANITX

GS VITIVINICULTURA {INA3L)
IES MANACOR

GS SISTEMES ELECTROTECNICS I AUTOMATITZATS (ELE31)
CIFP FRANCESC DE BORJA MOLL (Paima)

GS ADMINISTRACIO DE SISTEMES INFORMATICS EN XARXA {IFC31)
GS DESENVOLUPAMENT D'APLICACIONS WEB (IFC33)
IES POUTECNIC (Palma)

GM INSTALLACIONS ELECTRIQUES I AUTOMATIQUES (ELE21)
IES SES ESTACIONS (Paima)

GM GESTIO ADMINISTRATIVA (ADG21)
GS ADMINISTRACIO I FINANCES (ADG32)
IES SON PACS (Palma)

GM ELECTROMECANICA DE VEHICLES AUTOMOBILS (TMV22)
CC SANT JOSEP OBRER (Palma)

GM GESTIO ADMINISTRATIVA (ADG21)
GS ADMINISTRACIO [ FINANCES (ADG32)
GS ASSISTENCIA A LA DIRECCIO (ADG31)
CENTRO INTERNACIONAL DE EDUCACION CIDE {Paima)

GS ADMINISTRACIO I FINANCES NO (ADG32)
GS DESENVOLUPAMENT D’APL!CACIONS MULTIPLATAFORMA (IFC32)
CIFP JUNIPER SERRA (Palma)

GM CUINA I GASTRONOMIA N (HOT21)
GM MANTENIMENT D‘EMBARCACIONS DESBARJO (TMV26)
MENORCA

IES MARIA ANGELS CARDONA (Ciutadella)

GM CUINA I GASTRONOMIA NOU! (HOT21)

abenininy FORMAC|O
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ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva
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4

P12A.- Amb aquestes ajudes3?, estaria disposat a comptar amb alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu en la seva empresa?33

Taula 17: Disponibilitat de comptar amb alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
N2 % N¢ % N¢ % N¢ % N¢ % N2 %
Si, segur 15 23,8 9 21,4 5 27,8 1 33,3 0 0,0 0 0,0
Cal més informacio 26 41,3 18 42,9 6 33,3 2 66,7 0 0,0 0 0,0
No 12 19,0 7 17,0 5 27,8 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Ns/Nc 10 15,9 8 19,0 2 11,1 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total 63 100 42 100 18 100 3 100 0 0,0 0 0,0

Un cop efectuada la difusié a les empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacio Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu perd que
mai han tingut alumnat d’FP intensiva (dual), el 23,8% d’aquestes manifesten que «Segur» que estarien disposats/des a comptar amb alumnat d'FP intensiva

(dual) del Sistema Educatiu, pero el grup més nombrds, en concret el 41,3%, es pronuncien positivament pero assenyalen que els «cal més informacié».

Per mida d’empresa, les mitjanes (26-50 treballadors/es) sén les que mostren una major predisposicié (33,3%), pero cal tenir en compte que, donat que només
es tracta de 3 empreses, es fa necessari extraure les conclusions amb molta cautela, ja que les dades son dificilment extrapolables al conjunt de 'empresariat

mallorqui del sector la Comerg i Serveis. En linies generals les empreses fins a un maxim de 50 treballadors/es reclamen més informacié.

32 veure els punts DIFUSIO 4 i DIFUSIO 5.
33 Base: Empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu perd que mai han tingut alumnat d’FP intensiva (dual).
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Grafica 8: Disponibilitat de comptar amb alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es
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ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva

DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis.
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P12B.- Amb aquestes ajudes3*, estaria disposat a tornar a tenir amb alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu en la seva empresa?3°

Taula 18: Disponibilitat de tornar a comptar amb alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % Ne % Ne % N2 % N2 % Ne %
Si, segur 1 11,1 0 0,0 1 25,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Cal més informacioé 6 66,7 2 66,7 2 50,0 1 100 0 0,0 1 100
No 0 0,0 0 0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Ns/Nc 2 22,2 1 33,3 1 25,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total 9 100 3 100 4 100 1 100 0 0,0 1 0,0

Un cop efectuada la difusio a les empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que han

tingut alumnat d’FP intensiva (dual) pero ara no en tenen, I'11,1% d’aquestes manifesten que «Segur» que estarien disposats/des a comptar amb alumnat d'FP

intensiva (dual) del Sistema Educatiu i el 66,7% es pronuncien positivament pero assenyalen que els «cal més informacio».

Per mida d’empresa, les d’11a 25 treballadors/es sén les que mostren una major predisposicié (25%), pero cal tenir en compte que, donat que només es tracta

de 4 empreses, es fa necessari extraure les conclusions amb molta cautela, ja que les dades sén dificilment extrapolables al conjunt de I'empresariat mallorqui

del sector de la Comerg i Serveis. En linies generals tots les empreses, independentment de la seva grandaria, reclamen més informacio.

34 Veure els punts DIFUSIO 4 i DIFUSIO 5.

35 Base: Empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que han tingut perd ara no tenen alumnat d’FP intensiva (dual).
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Grafica 9: Disponibilitat de tornar a comptar amb alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu segons nombre de treballadors/es

120

100

Percentatge

80

66,7 66,7

100 100
50,0
25,0
00 00 00 0,0

Si, abans, pero ara no

60

40
33,3

25,0
22,2

20
11,1

I 0'0
0

Si, actualment

00 00 00 00 0,0 0,0 0,0 00 0,0

No Ns/Nc

ETotal m1-10 11-25 m26-50 mW51-100 = Més de 100
iin " Fons ol Eren 57
FORMACIO .
S s e PrOFEBIONAL P i 3
I IFORMACIO Cambra de Comerg ILLES BALEARS 2 FEORHACION FROPESIONAL LFSE inverteix en el tew futur
Mallorea UNIO EUROPEA

B PROFESSIONAL
Ve



FORMACIO FP ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D'FP intensiva « a FUNDACIO
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P12C.- Amb aquestes ajudes®, estaria disposat a tenir més alumnes/as d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu dels que ja té?%’

Taula 19: Disponibilitat de comptar amb més alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu del que ja es té segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % Ne % Ne % N2 % N2 % Ne %
Si, segur 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Cal més informacioé 6 75,0 4 80,0 1 50,0 0 0,0 1 100 0 0,0
No 2 25,0 1 20 1 50,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Ns/Nc 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total 8 100 5 100 2 100 0 0,0 1 100 0 0,0

Un cop efectuada la difusio a les empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que
actualment tenen alumnat d’FP intensiva (dual), cap empresa assenyala que «Segur» que estarien disposats/des a comptar amb més alumnat d'FP intensiva
(dual) del Sistema Educatiu del que ja tenen. En canvi, el 75% es pronuncien positivament pero assenyalen que els «cal més informacid».

Per mida d’empresa, les més grans ( 51 a 100 treballadors/es y Més de 100 treballadors/es) sén les que mostren una major predisposicié (100%), pero cal tenir
en compte que, donat que només es tracta d’'una empresa, es fa necessari extraure les conclusions amb molta cautela, ja que les dades sén dificilment
extrapolables al conjunt de I'empresariat mallorqui del sector d’hoteleria i restauracié. En linies generals tots les empreses, independentment de la seva
grandaria, reclamen més informacié, amb I'excepcié de les 26 a 50 treballadors/es y les de més de 100 treballadors/es.

36 Veure els punts DIFUSIO 4 i DIFUSIO 5.
37 Base: Empreses que si saben que és o han sentit parlar de la Formacié Professional intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que actualment tenen alumnat d’FP intensiva (dual).
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Grafica 10: Disponibilitat de comptar amb més alumnat d'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu del que ja es té segons nombre de treballadors/es
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P13.- D'acord amb I'experiéncia de la FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu en LA SEVA EMPRESA, valori, per favor, I'adequacié dels segiients aspectes
relacionats amb la Normativa i suport a I'administraci6.3®

Per a poder determinar el grau d’adequacié dels diferents aspectes, hem procedit a calcular la mitjana ponderada. Aquesta s'expressa sobre base 5 (5=Molt
adequat, 4=Bastant adequat, 3=Adequat, 2=Poc adequat, 1=Gens adequat). Es denomina mitjana ponderada d'un conjunt de valors, al resultat de multiplicar

cadascuna d'aquestes xifres per un valor particular per a cadascun d'ells, dit el seu pes i obtenint a continuacié la mitjana aritmética del conjunt format pels
productes anteriors d'acord amb la seglient férmula:

])1)&"1 =+ pQ.XQ A= e H=-PIN XN
Pi+P+...+PN

MP =

Sent (X1, X,.......,Xn) €l conjunt de percentatges i (p1, pz,........ ,Pn) el conjunt de pesos.

S'utilitza la mitjana ponderada quan no tots els elements components dels quals es pretén obtenir la mitjana tenen la mateixa importancia. D'aquesta manera
s'obté un parametre entre 1i 5 que determina el nivell d’adequacid segons I'escala anteriorment assenyalada.

Taula 20:Valoracié dels aspectes relacionats amb la Normativa i suport a I'administracié segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Els termes i condicions de les convocatories anuals 3,4 3,4 3,6 3,0 3,0 4,0
La informacio general que des de I'Administracio rep sobre I'FP intensiva 2,9 3,4 3,2 3,0 2,0 3,0
Els incentius per a promoure la participacié de les empreses en FP intensiva 2,8 3,0 3,2 3,0 3,0 2,0
Total 3,1 3,3 3,3 3,0 2,7 3,0
38 Base: Empreses que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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En linies generals, els aspectes relacionats amb la Normativa i el suport de I’Administracié en materia d’FP intensiva es consideren, pel conjunt d’empreses
enquestades que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, com a «Adequat» (3,1), especialment aquells relacionats amb
«Els termes i condicions de les convocatories anuals» (3,4), En canvi els aspectes que tenen a veure amb «Els termes i condicions de les convocatories anuals»

(2,9) i «Els incentius per a promoure la participacié de les empreses en FP intensiva» (2,8) malgrat que poden ser considerats «Adequats» ho sén amb menys
no assoleixen el 3.

Per mida d’empresa, les empreses més petites (1-25 treballadors/es) son les que consideren més adequats aquests aspectes segurament perqueé son les Uniques
gue superen la unitat de representacidé en aquest analisi.
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P14.- D'acord amb I'experiéncia de la FP intensiva (Dual) del Sistema Educatiu EN LA SEVA EMPRESA, valori, per favor, I'adequacié dels segiients aspectes

relacionats amb el Disseny i I'oferta®.

Taula 21:Valoracio dels aspectes relacionats amb el Disseny i I'oferta segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100

L'ajust dels cicles formatius intensius (duals) a les demandes del teixit produ‘ctlu. 30 28 31 3.0 3.0 3.0
del territori

Les facilitats ofertes per a adequar els pro;ectles.concretf a.Ies neclessnats i 28 29 3.0 20 3.0 3.0
caracteristiques propies de I'empresa

La relacidé entre I'oferta de places en els projectes i la demanda d aIumT\es duals 34 33 35 30 4,0 30
per part de I'empresa

La coordinacié aconseguida entre el centre i 'empresa en la planificacid i d|s§eny 35 32 34 4,0 4,0 30
del projecte

La durada de la formacié en I'empresa 3,3 3,4 3,3 4,0 3,0 3,0

L'organitzacio de I'alternanga (periodes de formaciod en el centre i en I'empresa) 3,3 3,8 3,5 3,0 3,0 3,0

Total 3,2 3,2 3,3 3,2 3,3 3,0

Els aspectes relacionats amb el Disseny i I'oferta en matéria d’FP intensiva es consideren, pel conjunt d’empreses enquestades que ara tenen o han tingut

estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, com a «Adequat» (3,2), especialment aquells relacionats amb «La coordinacid aconseguida entre el centre

i I'empresa en la planificacié i disseny del projecte» (3,5) i «La relacid entre I'oferta de places en els projectes i la demanda d'alumnes duals per part de

I'empresa» (3,4). En canvi, els aspectes que tenen a veure amb «Les facilitats ofertes per a adequar els projectes concrets a les necessitats i caracteristiques

propies de I'empresa» (3,0) i «Les facilitats ofertes per a adequar els projectes concrets a les necessitats i caracteristiques propies de I'empresa» (2,8), malgrat

ser considerats «Adequats» ho sdén amb menys intensitat que els altres.

39 Base: Empreses que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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Per mida d’empresa, les empreses més grans (Més de 100 treballadors/es) sén les que és mostren més en desacord (3,0) amb I'adequacié d’aquests aspectes.
Les empreses que atorguen un major grau d’adequacio (3,3) son les d’11-25 treballadors/es i les de 51 a 100 treballadors/es. Els aspectes que més s’adequen,
segons aquestes empreses son «La coordinacié aconseguida entre el centre i I'empresa en la planificacié i disseny del projecte» (3,4 les empreses d’entre 11 i

25 treballadors/es; 4,0 les empreses d’entre 51 i 100 treballadors/es); i «La relacié entre I'oferta de places en els projectes i la demanda d'alumnes duals per
part de I'empresa» (3,5 les empreses d’entre 11 i 25 treballadors/es; 4,0 les empreses d’entre 51 i 100 treballadors/es)
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P15.- D'acord amb I'experiéncia de la FP intensiva (Dual) del Sistema Educatiu EN LA SEVA EMPRESA, valori, per favor, I'adequacié dels segiients aspectes

relacionats amb la Gestié administrativa i educativa®C.

Taula 22:Valoracio dels aspectes relacionats amb la Gestié administrativa i educativa segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100

L'ajuda del centre educatllu per a resoldre els dubtes i giiestions sorgld(-es en 3,7 36 38 3.0 4,0 4,0
I'empresa durant el desenvolupament del projecte

La coordinacio entre el centre i I'empresa en la seleccié de I'alumnat 3,6 3,6 3,5 4,0 4,0 3,0

La compatibilitat d'horaris entre el centre i I'empresa 3,4 3,4 3,7 3,0 4,0 3,0

El procediment implementat en I'empresa per.a la ‘det?rmmacm de la persona 32 29 32 30 30 4,0
que tutoritzara a I'alumnat (tutor laboral)

Total 3,5 3,4 3,6 3,3 3,8 3,5

Els aspectes relacionats amb la Gestié administrativa i educativa en matéria d’FP intensiva es consideren, pel conjunt d’empreses enquestades que ara tenen

o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, com a «Bastant adequat» (3,5), especialment aquells relacionats amb «La coordinacié entre

el centre i I'empresa en la seleccié de I'alumnat» (3,6) i «L'ajuda del centre educatiu per a resoldre els dubtes i qliestions sorgides en I'empresa durant el

desenvolupament del projecte» (3,7). Per contra, els aspectes que tenen a veure amb «El procediment implementat en I'empresa per a la determinacié de la

persona que tutoritzara a I'alumnat (tutor laboral)» (3,2) assoleix un grau lleugerament per sobre de 3, perd malgrat aixo es pot considerar «Adequat».

Per mida d’empresa, les de 26 a 50 treballadors/es son les que és mostren més en desacord (3,3) amb I'adequacié d’aquests aspectes, principalment amb «El

procediment implementat en I'empresa per a la determinacié de la persona que tutoritzara a I'alumnat (tutor laboral)» (3,0). Les empreses que atorguen un

major grau d’adequacio (3,8) son les de 51 a 100 treballadors/es.

40 Base: Empreses que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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P16.- D'acord amb I'experiéncia de la FP intensiva (Dual) del Sistema Educatiu EN LA SEVA EMPRESA, valori, per favor, I'adequacié dels segiients aspectes
relacionats amb els Agents implicats®!.

Taula 23:Valoracio dels aspectes relacionats amb els Agents implicats segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
La implicacid del professorat en I'FP intensiva 3,5 3,7 3,9 3,0 4,0 3,0
La motivacio de I'alumnat 3,1 3,2 3,3 3,0 3,0 3,0
Coneixements i les competéncies amb les quals arriben els alumnes a I'empresa 2,9 3,1 3,2 3,0 3,0 2,0
La integracio de I'alumnat en la vida de I'empresa 3,4 3,4 3,4 4,0 3,0 3,0
El coneixement que I'empresa té dels continguts dels cicles formatius 2,9 3,2 3,1 3,0 2,0 3,0
El compromis de I'empresa amb la formacié de I'alumnat 4,3 4,1 4,4 5,0 4,0 4,0
La informacié que els tutors laborals tenen sobre FP intensiva 3,5 4,3 4,4 3,0 3,0 3,0
La implicacid dels tutors laborals 4,1 4,1 4,3 4,0 4,0 4,0
El perfil del tutor de I'empresa 3,8 4,2 4,0 3,0 4,0 4,0
La formacié didactica i pedagogica del tutor de I'empresa 3,5 4,2 4,2 3,0 3,0 3,0
Els costos que implica per a I'empresa implementar I'FP intensiva 2,3 2,7 2,8 2,0 2,0 2,0
El paper exercit per les organitzacions empresarials 2,6 3,1 3,0 2,0 3,0 2,0
El paper exercit per altres entitats no governamentals 3,1 3,3 3,2 3,0 3,0 3,0
Total 3,3 3,6 3,6 3,2 3,2 3,0

Els aspectes relacionats amb els Agents implicats en matéria d’FP intensiva es consideren, pel conjunt d’empreses enquestades que ara tenen o han tingut
estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, com a «Adequat» (3,3), especialment aquells relacionats amb «El compromis de I'empresa amb la

41 Base: Empreses que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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formacié de I'alumnat» (4,3); i «La implicacid dels tutors laborals» (4,1) els quals assoleixen un grau d’adequacid, segons aquestes empreses de «Bastant
adequat».

En canvi, els aspectes que tenen a veure amb «Els costos que implica per a I'empresa implementar I'FP intensiva» (2,3); i «El paper exercit les organitzacions
empresarials»(2,6), es consideren «Poc adequats» i no superen el 3 de grau d’adequacio.

Les empreses que atorguen un major grau d’adequacio (3,6) son les de mida més petita (de 25 treballadors/es per avall). Els aspectes que més s’adequien,
segons aquestes empreses sén «La informacid que els tutors laborals tenen sobre FP intensiva»; «El compromis de I'empresa amb la formacioé de I'alumnat»;
«El perfil del tutor de I'empresa»; i «La formaciod didactica i pedagogica del tutor de I'empresa»; i la «La implicacié dels tutors laborals>», aspectes propis de
I’empresa i que, per tant, resulta logic que es valorin amb un grau d’adequacié més elevat que aquells que no sén propis.

\ Fons Sacial Europeu 6 6
by, 2 -
G CONSELLERIA ol (| FORMACIO TP T GOBERNO  MINISTERO
O EDUCACIO - PROFESSIONAL ' ™ DEESPANA  DE EDUCACION
I IFORMACIO Camb <> ¥ FORMACION PROFESIONAL ‘
mbra de Comer.; ILLES BALEARS - e L'FSE inverteix en el teu futur
E PROFESSIONAL Mallorca UNIO EUROPEA



PROFESSIONAL

FORMACIO FP ESTUDI DE PROSPECCIO EMPRESARIAL SECTORIAL EN MATERIA D’FP intensiva

lNTENSlVAILLES BALEARS

DEL SISTEMA EDUCATIU. Comerg i Serveis.

- NDACIO
%% GAbESO

P17.- D'acord amb I'experiéncia de la FP intensiva (Dual) del Sistema Educatiu EN LA SEVA EMPRESA, valori, per favor, I'adequacié dels segiients aspectes

relacionats amb la Qualitat de la formacié2.

Taula 24:Valoracio dels aspectes relacionats amb la Qualitat de la formacié segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100

Els continguts formatius establerts perque I'alumnat pugw‘corT\lpIetar Ia.seva 3,7 36 38 3.0 4,0 4,0
capacitacio professional

La coordinacio dels continguts formatius entre centre i empresa 3,4 3,5 3,7 3,0 4,0 3,0

La rotacié real de I'alumnat per diferents arees funcionals vinculades amb el p!a’\ 31 31 34 30 30 30
de formacié

El sistema de seguiment i tutoritzacié de I'alumnat dual per part del centre 3,4 3,6 3,5 4,0 3,0 3,0

La possibilitat de realitzar en I'empresa activitats no excluswame_n’t pro'ductlves 28 28 30 30 20 30
com a complement per a la formacié de I'alumnat

Total 3,3 3,3 3,5 3,2 3,2 3,2

Els aspectes relacionats amb la Qualitat de la formaciéd en materia d’FP intensiva, segueixen la tendéncia general observada en les taules anteriors i es
consideren, pel conjunt d’empreses enquestades que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu, com a «Adequat-Bastant
adequat» (3,3), especialment aquells relacionats amb «Els continguts formatius establerts perque I'alumnat pugui completar la seva capacitacié professional»

(3,7). Per contra, els aspectes que tenen a veure amb «La possibilitat de realitzar en I'empresa activitats no exclusivament productives com a complement per

a la formacio de I'alumnat» (2,8) assoleix un grau d’adequacio inferior a 3.

Per mida d’empresa, un cop més, les empreses petites-mitjanes (11-25 treballadors/es) sén les que és mostren més d’acord (3,5) amb I'adequacié d’aquests
aspectes. Les empreses que atorguen un menor grau d’adequacio (3,2) son les de mida més gran (26treballadors/es en endavant)

42 Base: Empreses que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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P18.- Indiqui el seu grau d'acord amb les segiients afirmacions. Tingui en compte que 1 significa "Gens d'acord" i que 5 significa " Totalment d'acord"*3.

Per a poder determinar el grau de concordancga dels diferents aspectes, hem procedit a calcular la mitjana ponderada. Aquesta s'expressa sobre base 5
(5=Totalment d’acord, 4=Bastant d’acord, 3=D’acord, 2=Poc d’acord, 1=Gens d’acord). Es denomina mitjana ponderada d'un conjunt de valors, al resultat de

multiplicar cadascuna d'aquestes xifres per un valor particular per a cadascun d'ells, dit el seu pes i obtenint a continuacio la mitjana aritmetica del conjunt
format pels productes anteriors d'acord amb la seglient formula:

vpoPXitmXo+. .. +pyXy
Pr+P+...+PN

Sent (X1, X,.......,Xn) €l conjunt de percentatges i (p1, pz,........ ,Pn) el conjunt de pesos.

S'utilitza la mitjana ponderada quan no tots els elements components dels quals es pretén obtenir la mitjana tenen la mateixa importancia. D'aquesta manera
s'obté un parametre entre 1i 5 que determina el nivell d’adequacid segons I'escala anteriorment assenyalada.

43 Base: Empreses que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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Taula 25:Concordanga amb les segiients afirmacions segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100

El model d'FP intensiva té molt a millorar 3,5 3,8 3,6 3,0 4,0 3,0

La gestio administrativa que comporta per a I'empresa la seya partclqp’acm en I_FP 38 41 39 4,0 4,0 30
intensiva és excessiva

L'alumnat d'FP intensiva hauria de rebre obligatoriament algun t||.aE|s de b‘ec? o 39 39 38 50 30 4,0
compensacio economica

La formacio r(-ab.u.da per:-l alunfrjat d'FP intensiva ml!lora, sens (lziubte, .Ies seYes 45 4.4 42 5.0 4,0 5.0
possibilitats d'insercié laboral enfront de I'alumnat d'FP no intensiva

La seva empresa esta satisfeta amb la seva experiéncia en FP intensiva 3,7 3,7 3,8 4,0 4,0 3,0

L'esforg realitzat per I'empresa per a participar en I'FP intensiva ha valgut la pena 3,7 3,7 3,9 4,0 4,0 3,0

L'experiéncia de I'empresa amb I'FP intensiva ha estat enriquidora per a la sefva 29 33 34 30 30 20
plantilla

En I'estat actual de la FP intensiva, | empre.s:_:\ t:ecomana a urlles altres ql.f(’e 35 39 37 4,0 30 30
participin en aquest tipus formacié

Recomanaria I'FP intensiva a familiars i amics que estiguessin d-e’adlnt el model 36 4,0 38 4,0 30 30
de formacio pel qual optar

Total 3,7 3,9 3,8 4,0 3,6 3,2

El grau de concordanga general front les afirmacions relacionades amb I'FP intensiva, mostrades a la taula anterior, manifestat pel conjunt d’empreses
enquestades que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu és de «D’acord-Bastant d’acord» (3,7), posant-se |'émfasi
principalment en «La formacid rebuda per I'alumnat d'FP intensiva millora, sens dubte, les seves possibilitats d'insercié laboral enfront de I'alumnat d'FP no
intensiva» (4,5). Pel contrari, un aspecte que genera forca desacord en el conjunt d’empreses és el fet que «L'experiéncia de I'empresa amb I'FP intensiva ha
estat enriquidora per a la seva plantilla» (2,9).
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Per mida d’empresa, les mitjanes (Més de 100 treballadors/es) son les que mostren un menor grau de concordanca (3,2) amb aquestes afirmacions,
principalment amb «L'experiéncia de I'empresa amb I'FP intensiva ha estat enriquidora per a la seva plantilla» (2,0), pero estem parlant d’una sola empresa i
per tant no es pot assumir I'opinié d’aquesta com a representativa de les empreses d’aquesta grandaria.

Les empreses que mostren un major grau de concordanca (4,0) son les de mida mitjana (26-50 treballadors/es), pero val a dir que es tracta només d’1 empresa,
mentre que la resta es posicionen, en major o menor grau en la mateixa linia que la tendéncia general (3,9 les empreses d’1 a 10 treballadors/es; 3,8 les d’11
a 25 treballadors/es; 3,6 les de 51 a 100 treballadors/es, encara que en aquest darrer cas es 1 Unica empresa).

Malgrat que, en conjunt i per mida d’empresa, el grau de concordanca amb totes aquestes afirmacions despréen un aire de satisfaccié forca generalitzat en
relacid a la Formacié Professional intensiva, si que hem de fer esment a un aspecte el qual, per generar forca concordanca (3,5; D’acord-Bastant d’acord), es
pot considerar negatiu. Estem fent referéncia a un aspecte el qual genera forga concordanca en el conjunt d’empreses i és el fet que «El model d'FP intensiva
té molt a millorar», seria convenient analitzar en quins aspectes es podrien millorar els Cicles formatius de la Formacio Professional intensiva.
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P19.- Em podria dir quins perfils professionals o competéncies creu vosté que no formen part de |'oferta
formativa de I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu i creu que hi haurien de ser per ajustar-se a les
necessitats de la seva empresa? 4.

En aquest apartat es presenten els suggeriments relacionats amb els perfils professionals o competéncies
gue no formen part de I'oferta formativa de I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu i que les empreses
creuen que hi haurien de formar part per ajustar-se a les seves necessitats. Els comentaris s’"han agrupat en
arees per a facilitar-ne la comprensid.

e Gestié empresarial.

e Especialistes en informatica pel desenvolupament de webs corporatives i aplicacions per a la
contractacid de serveis.

e Digitalitzacio.

e Experts/es en Ciberseguretat.

e Experts/es en marqueting digital.

e Analisi de dades. Big Data.

e Plataformes digitals contractacio.

e Comercial i vendes.

e Preparacio del producte.

e Imatge i comunicacié comercial.

e Compres.

e Lideratge d’equips.

e Gestid eficag de queixes, reclamacions, incidéncies, conflictes en el lliurament i suggeriments.

e Tecniques de captacid, retencid i fidelitzacié de clients.

e Experts/es en planificacié estratégica.

e Experts/es en producte local.

e Experts/es en produccid ecologica.

e Experts/es en punt de venda.

e Experts/es en sostenibilitat ambiental.

e Cura mediambiental i gestidé de residus. Reciclatge de materials.

e Aparadorisme i "visual marxandatge", estandards de col-locacid i presentacid del producte en
botiga.

e Distribucid i logistica.

e Pressupost del magatzem i desviacions de costos.

e Gestié i maneig de caixa.

e Manipulacié de mercaderies perilloses.

e Tecniques de prospeccid i analisi de mercats.

44 Base: Empreses que ara tenen o han tingut estudiants d’FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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P20.- En el seu sector d'activitat, sap si estan sorgint noves necessitats formatives fruit del canvi tecnologic o social?

Taula 26: Noves necessitats formatives fruit del canvi tecnologic o social segons nombre de treballadors/es

Total 1-10 11-25 26-50 51-100 Més de 100
Ne % Ne % N¢ % N¢ % Ne % N2 %
Si 45 23,8 24 19,0 17 35,4 2 18,2 1 33,3 1 100
No 73 38,6 43 34,1 22 45,8 7 63,6 1 33,3 0 0,0
Ns/Nc 71 37,6 59 46,8 9 18,8 2 18,2 1 33,3 0 0,0
Total 189 100 126 100 48 100 11 100 3 100 1 100

El 23,8% de les empreses enquestades assenyalen que, efectivament, estan sorgint noves necessitats formatives fruit del canvi tecnologic o social. Sén les
empreses de mida petita-mitjana (d’11 a 25 treballadors/es en endavant) les que més comparteixen aquesta impressio (35,4%). Les empreses de 26 a 50
treballadors/es sén les que neguen amb més eémfasi aquestes necessitats formatives (63,6%).
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Grafica 11: Noves necessitats formatives fruit del canvi tecnologic o social segons nombre de treballadors/es
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P20B.- En el seu sector d'activitat, sap si s'estan sorgint noves necessitats formatives fruit del canvi
tecnologic o social? #®

En aquest apartat es mostren els suggeriments relacionats amb els nous perfils professionals o competéencies
sorgits fruit del canvi tecnologic o social que no formen part de |'oferta formativa de I'FP intensiva (dual) del
Sistema Educatiu i que les empreses creuen que hi haurien de formar part per ajustar-se a les seves
necessitats. Els comentaris s’han agrupat en arees per a facilitar-ne la comprensié.

e Experts/es en produccio ecologica.

e Experts/es en comerg just.

e Digitalitzacio.

e Experts/es en Ciberseguretat.

e Proteccié de dades.

e Experts/es en marqueting digital.

e Analisi de dades. Big Data.

e Plataformes digitals de contractacio.

e Experts/es en economia circular.

e Experts/es en eficiencia energética.

e Consultors/es mediambientals.

e Ecodissenyadors/es.

e Cura mediambiental i gestid de residus. Reciclatge de materials.
e Experts/es en producte local.

e Comerg electronic i Venda en linia.

e Community manager. Gestid de xarxes socials i comunitats virtuals.
e Comunicacid i marqueting verd.

e Experts/es en posicionament de negoci en Google.

45 Base: Empreses que si saben el que és I'FP intensiva (dual) del Sistema Educatiu.
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