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CURSO GRATUITO
AYUDANTE DE CAMARERO

del 03/05/2024 al 30/05/2024

e ORIENTACION
VOCACIONAL

e PREPARACION DE
cVv

e PRESENTACION DE
ALIMENTOS Y
BEBIRAS RAPIDAS

CUALIFIGAGION FORMACION GRATUITA PARA
BENEFICIARIOS DE GARANTIA JUVENIL

Y EMPLEO

INFORMACION BASICA REQUISITOS
e Duracién del curso: 90 horas e Ser beneficiario activo de Garantia Juvenil (no
* Lugar: Camara de Comercio de Mallorca estar trabajando ni estudiando una formacién

* inscripciones: infopice@cambramallorca.com  reglada).
e Tener entre 16 y 29 afios de edad

ESTA FORMACION SE DIVIDE EN DOS MODULOS:

1- FORMACION TRONCAL (30HS) del 03 al 10 de mayo de 9:30 h a 14:30 h
* Habilidades sociales para la empleabilidad

2- FORMACION ESPECIFICA (60HS)del 15 al 30 de mayo de 9:30 h a 14:30 h.

e Operaciones basicas de restaurante-bar: clasificacion de los servicios de restaurante y
bar, montaje de mesas y disposicion de la sala, atentacion al servicio al cliente en el
servicio de restaurante y bar.

e Técnicas de servicio de alimentos y bebidas: normas de protocolo en la atencién al
cliente, manejo de bandeja, técnicas de servicio y de venta.

e Preparacién y presentacién de bebidas: preparacion de cafés y otra bebidas calientes,
maridaje de alimentos y bebidas.

e Preparacién y presentacion de alimentos y bebidas rapidas: tipos de alimentos y
bebidas rapidas, técnicas de preparacién y presentacién de tapas, bocadillos y platos
combinados.

e Aprovisionamiento y almacenamiento en la restauracién

ORGANIZA: CAMARA DE COMERCIO DE MALLORCA
C/ Estudi General 7 - 3° - izda PALMA TIf. 971 71 01 88 - ext 2229 - infopice@cambramallorca.com
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