
C/ Estudi General 7 - 3º - izda PALMA Tlf. 971 71 01 88 – ext  2229 - infopice@cambramallorca.com  
O R G A N I Z A :  C Á M A R A  D E  C O M E R C I O  D E  M A L L O R C A

CURSO GRATUITO
CAMARERO/CAMARERA DE PISOS

del 22/02/2024 al 27/03/2024

Ser beneficiario activo de Garantía Juvenil 
(Desempleado y no inscrito en formación reglada)
Compromiso de asistencia y participación

I N F O R M A C I Ó N  B Á S I C A
Horario: de 9:30 h a 14:30 h. 
Lugar: Cámara de Comercio de Mallorca

F O R M A C I Ó N  T R O N C A L  ( 3 0 H S )  

Habilidades sociales para la empleabilidad

del 22/02/2024 al 29/02/2024

" S I  E S T Á S  I N T E R E S A D O ,
R E L L E N A  E L  F O R M U L A R I O  O
L L Á M A N O S  L O  A N T E S
P O S I B L E . "

 F O R M A C I Ó N  E S P E C Í F I C A   ( 9 0 H S )  
del 04/03/2024 al 27/03/2024

R E Q U I S I T O S

O B J E T I V O S  
Mejora tus habilidades y tu formación como Camarero/a de Pisos, abarcando tareas clave como la
preparación de habitaciones, cambio de enseres, abastecimiento, organización del office y atención
al cliente. El propósito es fortalecer tu empleabilidad para asegurar una exitosa inserción laboral en
hoteles y alojamientos turísticos. iniciarse laboralmente en el sector de la hotelería.

CONTENIDOS:
Introducción al sector Hotelero
Departamento de Camarera de Pisos
Equipamiento y Tecnología
Productos y Utensilios de Limpieza
Proceso de Limpieza y Mantenimiento
Calidad de servicio y atención al cliente
Bienestar y salud

PROGRAMA PICE - FORMACIÓN GRATUITA PARA 
BENEFICIARIOS DE GARANTÍA JUVENIL

E S T A  F O R M A C I Ó N  S E  D I V I D E  E N  D O S  M Ó D U L O S :

ORIENTACIÓN

VOCACIONAL

ELABORACIÓN DE

CV Y ENTREVISTAS

DE TRABAJO

INTRODUCCIÓN

AL SECTOR

HOTELERO


