CURSO GRATUITO
CAMARERO/CAMARERA DE PISOS

del 22/02/2024 al 27/03/2024

e ORIENTACION
VOCACIONAL

| ¢ ELABORACION DE
CV Y ENTREVISTAS

DE TRABAJO

e INTRODUCCION
AL SECTOR
HOTELERO

B PROGRAMA PICE - FORMACION GRATUITA PARA
" ewpLeo BENEFICIARIOS DE GARANTIA JUVENIL

INFORMACION BASICA REQUISITOS
e Horario: de 9:30 h a 14:30 h. e Ser beneficiario activo de Garantia Juvenil
e Lugar: Camara de Comercio de Mallorca (Desempleado y no inscrito en formacion reglada)

e Compromiso de asistencia y participacion
OBJETIVOS
Mejora tus habilidades y tu formacion como Camarero/a de Pisos, abarcando tareas clave como la
preparacién de habitaciones, cambio de enseres, abastecimiento, organizaciéon del office y atencion
al cliente. El propésito es fortalecer tu empleabilidad para asegurar una exitosa insercién laboral en
hoteles y alojamientos turisticos. iniciarse laboralmente en el sector de la hoteleria.

ESTA FORMACION SE DIVIDE EN DOS MODULOS:

FORMACION TRONCAL (30HS) FORMACION ESPECIFICA (90HS)
del 22/02/2024 al 29/02/2024 del 04/03/2024 al 27/03/2024

e Habilidades sociales para la empleabilidad CONTENIDOS:

e Introduccién al sector Hotelero

e Departamento de Camarera de Pisos
e Equipamiento y Tecnologia

e Productos y Utensilios de Limpieza

"SI ESTAS INTERESADO,

RE!-LENA EL FORMULARIO 0O e Proceso de Limpieza y Mantenimiento
LLAMANOS LO ANTES e Calidad de servicio y atencioén al cliente
POSIBLE." e Bienestar y salud

ORGANIZA: CAMARA DE COMERCIO DE MALLORCA
C/ Estudi General 7 - 3° - izda PALMA TIf. 971 71 01 88 - ext 2229 - infopice@cambramallorca.com
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