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9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

1) Cómo medir o certificar la innovación

2) Criterios de evaluación

3) Beneficios

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB

3) Política de clústers / AEIs de las IIBB

1) Registro Oficial - Decreto 6/2019

2) Ayudas - Líneas

4) Dirección de trabajo de la DGIN

1) Flexibilizar el Decreto de AEIs de las IIBB

2) Ayudas Autonómicas Empresas Innovadoras

3) Factoría de la Innovación



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

¿Qué es exactamente la innovación?

Definición del manual de Oslo - Directrices para la recogida e interpretación de

información relativa a innovación (OECD, 2018): Una innovación es la introducción

de un nuevo, o significativamente mejorado, producto (bien o servicio), de un

proceso, de un nuevo método de comercialización o de un nuevo método

organizativo, en las prácticas internas de la empresa, la organización del lugar de

trabajo o las relaciones exteriores.

Características:

• el producto, el proceso, el método de comercialización o el método de

organización sean nuevos (o significativamente mejorados) para la empresa.

• nuevo producto (o mejorado) ha sido lanzado al mercado o el proceso, método

de comercialización o método de organización es utilizado efectivamente en

el marco de las operaciones de una empresa.



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

¿Cómo medir o certificar la innovación?

Certificación Oficial – SELLO PYME INNOVADORA

• El RD 475/2014, de 13 de junio, sobre bonificaciones en la cotización a la

Seguridad Social del personal investigador, en su artículo 6 establece la

definición de pyme innovadora a efectos de obtener el sello de referencia.

• La Orden ECC/1087/2015, de 5 de junio, regula la obtención del sello de

"Pyme innovadora“.

Manual de OSLO – PYME INNOVADORA

• Indicadores (factores de competencia, demanda y mercados, factores de

producción y distribución, factores relativos a la organización del trabajo,..)



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

Criterios de evaluación - SELLO PYME INNOVADORA

a) Cuando haya recibido financiación pública en los últimos tres años, a

través de:

✓ Convocatorias públicas en el marco del VI Plan Nacional de

Investigación Científica, Desarrollo e Innovación Tecnológica o del

Plan Estatal de Investigación Científica y Técnica y de Innovación.

✓ Ayudas para la realización de proyectos de l+D+i, del Centro para el

Desarrollo Tecnológico Industrial.

✓ Convocatorias del 7. º Programa Marco de l+D+i o del Programa

Horizonte 2020, de la Unión Europea.



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

Criterios de evaluación - SELLO PYME INNOVADORA

b) Cuando haya demostrado su carácter innovador, mediante su propia

actividad:

✓ Por disponer de una patente propia en explotación en un período no

superior a cinco años anterior al ejercicio del derecho de bonificación.

✓ Por haber obtenido, en los tres años anteriores al ejercicio del derecho

de bonificación, un informe motivado vinculante positivo a efectos de

aplicación de la deducción a la que se refiere el artículo 35 de la Ley

del Impuesto sobre Sociedades.



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

Criterios de evaluación - SELLO PYME INNOVADORA

c) Cuando haya demostrado su capacidad de innovación, mediante alguna de

las siguientes certificaciones oficiales:

✓ Joven Empresa Innovadora (JEI), según la Especificación AENOR EA0043.

✓ Pequeña o microempresa innovadora, según la Especificación AENOR

EA0047.

✓ Certificación conforme a la norma UNE 166.002 (Sistemas de gestión de

la l+D+i).



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

Beneficios - SELLO PYME INNOVADORA

✓ Bonificaciones SS por personal investigador

✓ Deducciones Fiscales por I+D+i

✓ Compra Pública Innovadora (posibilidad de reserva de contratación

precomercial a pymes innovadoras)

✓ Empleo del SELLO para el tráfico comercial y fines publicitarios



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

Criterios de evaluación - PYME INNOVADORA

Innovación de producto (bienes y servicios)

• bien o servicio nuevo, o significativamente mejorado, en cuanto a sus

características o en cuanto al uso al que se destina

Innovación de proceso:

• proceso de producción o de distribución

Innovación de mercadotecnia (Marketing)

• método de comercialización que implique cambios significativos del diseño o

el envasado de un producto, posicionamiento, promoción o tarificación

Innovación de organización

• método organizativo, organización del lugar de trabajo o relaciones

exteriores de la empresa



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

Criterios de evaluación - PYME INNOVADORA

• Factores de competencia, demanda y mercados
o Reemplazar productos que se están quedando obsoletos
o Aumentar la variedad de bienes y servicios
o Desarrollar productos que no dañen el medioambiente
o Aumentar o mantener la cuota de mercado
o Entrar en nuevos mercados
o Aumentar la visibilidad o la exposición de los productos



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

Criterios de evaluación - PYME INNOVADORA

• Factores de producción y distribución
o Mejorar la calidad de los bienes y servicios
o Aumentar la flexibilidad en la producción o en la prestación de servicios
o Aumentar la capacidad de producción o prestación de servicios
o Reducir los costes unitarios de personal
o Reducir el consumo de materiales y energía
o Reducir los costes de diseño del producto
o Reducir los plazos de entrega
o Alcanzar los estándares técnicos del sector
o Reducir los costes operativos en la prestación de servicios



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

Criterios de evaluación - PYME INNOVADORA

• Factores relativos a la organización del trabajo
o Mejorar la comunicación y la interacción entre las diferentes actividades

empresariales
o Aumentar los flujos y la transferencia de tecnología con otras

organizaciones
o Aumentar la habilidad para adaptarse a las diferentes demandas de los

clientes
o Crear relaciones más sólidas con los clientes
o Mejorar las condiciones de trabajo
o Reducir el tiempo de respuesta ante las necesidades del cliente



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

1) Introducción a la innovación en las empresas

Beneficios - PYME INNOVADORA

o Acceso a ayudas para PYMES innovadoras

o Problemática actual – SOLUCIÓN



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB

SELLO PYME INNOVADORA

o 5.037 Registros - Nacional

o 67 Registros - Baleares

o 27 Caducadas

o 40 Vigentes

o 1,33% del cómputo nacional

22/09/2022

https://aplicaciones.ciencia.gob.es/pyiINFO
/



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB

SELLO PYME INNOVADORA 22/09/2022

CIF Razón Social Validez del Sello

B57178113 ACADEMIA DENTAL DE MALLORCA S.L 10/03/2024

B57642928 AFFILIRED, SOCIEDAD LIMITADA 18/11/2024

B57640583 ALCORT INGENIERIA Y ASESORIA, S.L. 02/06/2025

B57730582 ALIMENTOMICA SL 23/10/2022

B57343899 ANTFOR SOFTWARE Y SERVICIOS SL 19/11/2022

B57868432 ANYSOLUTION SL 01/03/2025

B07899610 AXIS DATA, SL "UNIPERSONAL" 02/02/2025

B57732539 BALANTIA CONSULTORES SL 19/01/2025

B57786196 CENTER FOR INTELLIGENT RESEARCH INCRYSTAL 
ENGINEERING,S.L. 15/11/2024

B63605562 COMPENSA CAPITAL HUMANO,S.L. 23/11/2024

B57023533 DOME CONSULTING AND SOLUTIONS, S.L. 17/11/2023

B57865925 DYNASOFT SPAIN SL 27/11/2022

B07791445 ECOQUIMIC BALEAR, SL 30/08/2023

B57726408 ENOVAM PRO ENERGY EFFIENCY, S.L. 12/04/2024

B57323909 FARMERSWIFE, S.L. 13/07/2024

B57940066 FASTPAYHOTELS, SL 23/02/2024

B57890899 GARAU INGENIEROS 30/04/2023

B16671174 GENOMI DIAGNOSTICS SLU 22/08/2025

B57285959 GESTION DE RIESGOS AMBIENTALES, SL 04/09/2023

B57943185 HOTELINKING, S.L. 30/09/2023

B16589004 HUSTLE GOT REAL, S.L. 08/04/2023

B57972689 INEHEALTH TEAM SL 12/08/2024



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB

SELLO PYME INNOVADORA 22/09/2022

A07324320 LABO'LIFE ESPAÑA, S.A. 24/03/2023

A57451171 LAMINAR PHARMACEUTICALS SA 08/09/2024

B57848533 MIND2CLOUD, S.L. 22/08/2025

B07808041 MTS GLOBE 4 SERVICES SLU 02/02/2025

B57298010 NEOBOOKINGS, S.L. 09/06/2023

B57818684 NUMAT MEDTECH SL 06/08/2023

B07831662 OFTALMEDIC SALVA SLU 14/05/2024

B57444119 PODARCIS, S.L. 05/06/2023

B16557514 RECYCL3R SOLUTIONS, S.L. 12/07/2025

B57459273 REFINERIA WEB SL 15/07/2025

A07112618 ROBOT SA 27/05/2024

B16642688 ROIBOS TECHNOLOGIES SL 30/03/2023

B57628372 SKRIT INFORMATICA, S.L. 24/02/2024

B57876484 TRAVEL COMPOSITOR, SL 13/11/2023

B57766552 TRIGGLE SPAIN S.L.U. 02/02/2025

B07964380 WINHOTEL SOLUTION,S.L. 21/03/2025

B57737660 XML TRAVELGATE, S.L. 06/10/2023

B57259129 ZERTIFIKA OUTSOURCING, S.L. 14/10/2022



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB PYME INNOVADORA



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB

Total de empresas 
innovadoras

Innovadoras de 
producto

Innovadoras de 
procesos de negocio

Innovadoras de producto y 
de procesos de negocio

Nacional 36.026 20.168 31.736 15.878

Balears 809 441 708 340

% 2,25 2,19 2,23 2,14

INE - Innovación en el período 2018-2020

PYME INNOVADORA



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB

“Regional Innovation Scoreboard 2021”, UE: El cuadro de indicadores de innovación regional (RIS) es una 
extensión regional del cuadro de indicadores de innovación europeo (EIS), que evalúa el rendimiento de la 
innovación de las regiones europeas en un número limitado de indicadores. El RIS 2021 proporciona una 
evaluación comparativa del desempeño de los sistemas de innovación en 240 regiones de 22 países de la UE, 
Noruega, Serbia, Suiza y el Reino Unido. Chipre, Estonia, Letonia, Luxemburgo y Malta se incluyen a nivel de país. 

Illes Balears (ES53) is an Emerging Innovator +. Innovation performance has increased over time (9.9%)



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

2) Situación PYMES Innovadoras IIBB - Ejemplo

https://profilak.innobasque.eus/login



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

3) Política de clústers / AEIs de las IIBB

Art. 5 Requisitos

a) Forma jurídica, entidad sin finalidad de lucro.

b) Rama o sector industrial o de servicios, científico o tecnológico o de un mercado o 

segmento de mercado objetivo.

c) Naturaleza y la finalidad de las entidades – art. 2.

d) Plan estratégico (contenido mínimo y puntuación)

e) Ámbito de la comunidad autónoma y únicas en el sector económico que representen.

f) Tener una masa crítica suficiente:

i. Disponer entre los miembros de un mínimo del 10% de pymes innovadoras, 

ii. Agrupar un mínimo de quince empresas del sector.

g) Estar integradas por entidades proveedoras de conocimiento o tecnología y empresas.

h) Tener representación de las empresas y de las entidades proveedoras de conocimiento 

o tecnología en los órganos de gobierno.

i) Disponer del certificado Bronce Label o superior que otorga el ESCA. 

Decreto 6/2019, de 1 de febrero, por el que se crea y regula

el Registro de Agrupaciones Empresariales Innovadoras de

la Comunidad Autónoma de las Islas Baleares



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

3) Política de clústers / AEIs de las IIBB

CliQIB - Clúster de la Industria Química de las Islas Baleares

Número total de entidades miembro: 45

Número de pymes: 40

Número de pymes innovadoras: 6

BIOIB - Clúster Biotecnológico y Biomédico de las Islas Baleares

Número total de entidades miembro: 17

Número de pymes: 14

Número de pymes innovadoras: 4

www.caib.es/sites/aeib



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

3) Política de clústers / AEIs de las IIBB

BMC - Balearic Marine Clúster

Número total de entidades miembro: 50

Número de pymes: 48

Número de pymes innovadoras: 10 (potenciales)

TURISTEC - Clúster de Tecnologías de la Información y la Comunicación

aplicadas al Turismo

Número total de entidades miembro: 78

Número de pymes: 32 pymes + 13 micropymes

Número de pymes innovadoras: 11

EDUTECH - Clúster pala la Innovación Educativa en las Islas Baleares

(Associació de Centres d’Ensenyament de les Illes Balears - CECEIB)

Número total de entidades miembro: 36

Número de pymes: 36

Número de pymes innovadoras: --

www.caib.es/sites/aeib



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

3) Política de clústers / AEIs de las IIBB

www.caib.es/sites/aeib
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9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

3) Política de clústers / AEIs de las IIBB

Ayudas

• Creación de nuevas AEI

Subvención de hasta el 100%, máximo de 40.000,00 euros por

beneficiario.

• Cofinanciación de proyectos innovadores de AEI

Subvención de hasta el 75%, máximo de 120.000,00 euros por AEI

participante.

• Cofinanciación de proyectos de I+D+i de las AEI que han recibido

financiación en otras convocatorias competitivas estatales o

internacionales

Subvención hasta intensidad máxima total del 100%, máximo

80.000,00 euros por AEI

• Cofinanciación de costes estructurales y de funcionamiento de AEI

Subvención de hasta el 50%, máximo de 100.000,00 euros por AEI

participante



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

3) Política de clústers / AEIs de las IIBB

Ayudas

Creación de nuevas AEI

• Gastos de prospectiva, promoción y difusión de la futura AEI

• Colaboración externa para desarrollar la AEI y plan estratégico

• Costes de constitución de la AEI

Cofinanciación de proyectos

• Contratación de colaboradores externos para desarrollar el proyecto

• Gastos de personal propio adscrito al desarrollo o la ejecución del proyecto

• Equipamiento para prototipos o desarrollo experimental

• Gastos de viaje, alojamiento y desplazamiento

• Gastos de promoción y difusión del proyecto

Estructura y funcionamiento

• Personal propio de coordinación y gestión de la entidad

• Gastos corrientes (alquileres, suministros, comunicaciones, …)

• Colaboraciones externas necesarias para la buena gestión y el

funcionamiento de la AEI y acciones de promoción



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

4) Dirección de trabajo de la DGIN

1. Flexibilizar el Decreto de AEIs de las IIBB
(apartado 5.1.g.i)



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

4) Dirección de trabajo de la DGIN

2. Ayudas Autonómicas Empresas Innovadoras – 3,7 M€ / 3 años / FEDER

Certificación de la innovación y AEIs

• Bonos para asesoría y certificación de proyecto o procesos

Digitalización - Marketing digital

• Bonos para web/SEO/RRSS/comercio electrónico/plan de marketing/…

Digitalización en la gestión empresarial

• Bonos para ERP/CRM/BMP/ciber/IA/…

Innovación en modelo de gestión y de procesos de innovación

• Bonos para subcontratación de implantación de gestión de innovación y

diseño de nuevos procesos y servicios



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

4) Dirección de trabajo de la DGIN

Innovación tecnológica

• Subvención para personal propio, colaboraciones externas, …

Eco-diseño

• Bono para asesoría en proyectos de eco-diseño y economía circular

Start-ups con iniciativas disruptivas

• Subvención para personal propio, colaboraciones externas, …

2. Ayudas Autonómicas Empresas Innovadoras – 3,7 M€ / 3 años / FEDER



9:30 – 10 h: Situación PYMES Innovadoras en las Illes Balears

4) Dirección de trabajo de la DGIN

3. Factoría de la Innovación – 400.000 € / 2 años / FEDER

Fomento de la innovación en las empresas de las Islas Baleares

Contrato de servicios de consultoría para la identificación de empresas y AEI de las Islas

Baleares con potencialidad innovadora, para dotarlas mediante la consultoría

especializada de conocimiento, herramientas, metodología, asesoramiento, talleres

formativos y acompañamiento en la implantación y desarrollo de la innovación en su

actividad, así como de la capacidad de certificarse como PYME innovadora.

• Incluida en el Programa Operativo FEDER 2021-2027 y alineada con la Estrategia de

Especialización Inteligente de las Islas Baleares 2021-2027 (RIS3)

• Previsión de formalización del contrato en Octubre de 2022

https://www.caib.es/govern/sac/fitxa.do?codi=5193113&coduo=700798&lang=ca



13:00 – 13:20 h: Estado de ejecución de la Factoría de Innovación 

ACTIVIDADES

1. Identificación y caracterización de empresas o AEI potencialmente innovadoras
1. Identificación de empresas y AEI de las Islas Baleares con potencial innovador.

2. Captación y selección de empresas para los servicios de la Factoría de innovación

2. Consultorías individualizadas para planes de certificación
1. Programa formativo sobre normas de certificación de gestión de la I+D+i

2. Consultoría para la implantación de la norma UNE 166.001/2 o equivalentes

3. Diagnósticos de innovación y plan de actuación para la estructuración de proyectos

de I+D+I.
1. Diagnóstico de innovación en las empresas y AEI seleccionadas

2. Estructuración de planes de actuación en innovación.

3. Programa formativo de gestión de proyectos de I+D+I.

4. Actividades de difusión
1. Evento de presentación e inicio del proyecto

2. Evento final de cierre del proyecto

4) Dirección de trabajo de la DGIN

3. Factoría de la Innovación – 400.000 € / 2 años / FEDER



13:00 – 13:20 h: Estado de ejecución de la Factoría de Innovación 

OBJETIVOS

Actuación Indicador Objetivo

Identificación de 
empresas o AEI 
potencialmente 
innovadoras

N.º de empresas identificadas para planes de 
certificación como empresa innovadora

100

N.º de empresas o AEI identificadas para 
servicios de apoyo de gestión de I+D+i

200

Consultorías 
individualizadas para 
planes de certificación

Número de empresas capacitadas 30

N.º de empresas en proceso de certificación una 
vez acabado el contrato

30

Diagnósticos de 
innovación y plan de 
actuación para la 
estructuración de 
proyectos de I+D+I.

N.º de diagnósticos de innovación 48

N.º de planes de acción en innovación 48

Número de empresas capacitadas 48

Actividades de difusión Número de eventos 2

N.º asistentes a eventos 100

4) Dirección de trabajo de la DGIN

3. Factoría de la Innovación – 400.000 € / 2 años / FEDER



13:00 – 13:20 h: Estado de ejecución de la Factoría de Innovación 

CRONOGRAMA

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 M12 M13 M14 M15 M16 M17 M18 M19 M20 M21 M22 M23 M24

A Análisis

A1 Identificación de empresas

A2 Captación de empresas

Selección de empresas

B Apoyo a la certificación

Inicio proyecto

B1 Formación UNE

B2 Consultoría

C Diagnósticos y proyectos de I+D+I

Inicio proyecto

C1 Diagnóstico inoovación

C2 Planes de actuación

C3 Formación proyectos I+D+i

D Comunicación y difusión

D1 Evento de inicio

D2 Evento final

FASE

4) Dirección de trabajo de la DGIN

3. Factoría de la Innovación – 400.000 € / 2 años / FEDER



Muchas gracias por 

vuestra atención!


