
 

 

FORMACIÓN GRATUITA PARA INSCRITOS EN  

GARANTÍA JUVENIL - PROGRAMA PICE 

CÁMARA DE COMERCIO DE MALLORCA  

HABILIDADES COMERCIALES Y MARKETING ONLINE 
 

- Formación troncal  (65h) – 24 de abril al 14 de mayo 
 

 Habilidades sociales, Inteligencia emocional, Gestión del tiempo y del estrés, 

Gestionar negociaciones, Gestión de conflictos… 

 Inglés Profesional 
 

- Formación específica (60h) – 15 de mayo al 30 de mayo 
 

 Introducción al marketing y Marketing digital para vender 

 Plan de marketing de tu proyecto o empresa: plan de acción  1 

 Plan de marketing de tu proyecto o empresa: plan de acción  2 

 Social media marketing 

 El mercado, segmentación de cliente,  desarrollo del cliente.   

 Técnicas de venta personal 

 Técnicas de venta personal y excelencia en la venta, gestión comercial, 

eficacia. 

 Marketing de contenidos 

 Redes sociales Facebook .Publicidad en la red 

 Retail merchandising 

 Linkedin y email marketing 

 Plan de marketing digital,   marketing relacional  y Ecommerce. 

 Proyecto final 
 

¡Plazas limitadas, contactar lo antes posible! 

 +info e inscripciones: Cámara de Comercio de Mallorca. Calle Estudio General 7-3º-

izda. PALMA.    Tlf. 971 71 01 88 – exts. 423 – 236  

isimarro.formacio@cambramallorca.com      cmari.formacio@cambramallorca.com 
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