
Plan de Apoyo al comercio minorista 2017 

Jornadas informativas 
A las 9.30h con coffee break en Cambra  

 
Jueves 14 de septiembre 

Presentación del programa de ayudas mejora PV 
 

Viernes 15 de septiembre 
Nuevas medidas de apoyo para el autónomo 
 

Jueves 28 de septiembre 
Los 4 elementos que determinan el crecimiento de 
un negocio 
 

 

Talleres prácticos Comercia 
Martes de 13.30 a 16h con almuerzo en Cambra 

 
12 de septiembre 

Marketing digital para vender 
 

19 de septiembre 
Publicidad en Facebook 
 

26 de septiembre 
Linkedin para ser relevante y vender 
 

3 de octubre 
Marketing de atracción y de contenidos 
 

10 de octubre 
Mini plan de marketing para lanzarse al mercado 
 

17 de octubre 
Social media marketing para la empresa 

 
24 de octubre 

Técnicas de desarrollo del cliente 
 

31 de octubre 
Retail merchandising 
 

7 de noviembre 
Coaching y gestión de equipos 
 

14 de noviembre 
Técnicas de venta y gestión de agenda 
 

21 de noviembre 
E-commerce 

 

NUEVOS CURSOS 
De 13.30 a 16h con almuerzo en Cambra 

 
 

Programa Éxito Comercial 
Viernes de 10.30 a 14h con coffee break en Cambra 

 
6 de octubre 

La organización de nuestra tienda 
 

20 de octubre 
Actitud proactiva en venta en tienda 
 

27 de octubre 
Técnicas de venta efectivas  
 

10 de noviembre 
Atención al cliente de calidad 
 

17 de noviembre 
Las claves del marketing retail 
 

24 de noviembre 
Conocerse para gestionar mejor 
 
* Si te inscribes y asistes a las 6 sesiones obtendrás 
un certificado 

 
      

Todas las acciones divulgativas del Plan de 
Apoyo al comercio minorista son gratuitas.  
 
Inscríbete en www.cambramallorca.com 
Para más información llama al 971710188 
 Una manera de hacer Europa 

Fondo Europeo de Desarrollo Regional 

Jueves 16 de noviembre 
Fundamento de la armonización de espacios 
 

Jueves 23 de noviembre 
Espacios de negocio 
 

Lunes 27 de noviembre 
Cómo gestionar la compra emocional 

 

http://www.cambramallorca.com/

